
（報道発表資料） 

平 成 2 3 年 1 2 月 1 日 

ＮＴＴ西日本 和歌山支店 

 

台風台風台風台風 12121212 号号号号によりによりによりにより被災被災被災被災されたおされたおされたおされたお客様客様客様客様へのへのへのへの電話機電話機電話機電話機のののの無償提供無償提供無償提供無償提供についてについてについてについて    

 

本年９月に発生した台風１２号により被災された皆様に、心よりお見舞い申し上げます。 

 

ＮＴＴ西日本 和歌山支店（支店長：江口 秀孝）は、本日より、台風１２号により住宅等が被災し、電

話機がご利用できなくなったお客様に対して、電話機を無償で提供いたします。 

 

記 

 

１． 対象となるお客様 

和歌山県内において台風１２号により被災し、電話機がご利用できなくなった方で、ＮＴＴ西日本

のサービスをご利用中または今後ご利用予定のお客様 

 

２． 提供台数 

１，０００台 

 

３． 提供方法 

弊社へ電話機の無償提供をお申込いただいたお客様に対し、被災状況等（※）を確認させてい

ただき、本件の対象となる場合は、電話機を送付もしくは電話回線工事の際に持参いたします。 

※被災された住所、電話番号、電話機の故障状況等 

  

４． 受付窓口 

局番なしの 116（通話料無料、携帯電話・ＰＨＳからは、0120-494-294） 

  ※全日 9 時～17 時受付（年末年始 12/29～1/3 を除きます） 

  ※電話番号をお確かめのうえ、お間違えのないようお願いいたします 

 

５． 受付期間 

平成 23 年 12 月 1 日（木）～平成 24 年 2 月 29 日（水）受付まで 

 

以上 

ニュースリリースに記載されている内容は、報道発表時のものです。 

最新の情報と内容が異なる場合がございますので、あらかじめご了承ください。 

 

【本件のお問い合わせ先】 

ＮＴＴ西日本 和歌山支店 

企画総務部 広報担当  

TEL 073-427-2400 



【参考】電話機について 

 

■商品名 

 ９００－Ｐ（リサイクル品） 

 

■外観 

 

 

 

■主な仕様 

適用回線  ：一般加入回線 

ダイヤル方式：ＤＰ／ＰＢ切替式 

外形寸法  ：約１５２㎜（幅）×約２１８㎜（奥行）×約８５㎜（高さ） 

重量    ：約６００ｇ 

 

※実際の電話機と異なる場合がございます。 


