
 

 

 

 

２ ０ １ ４ 年 ６ 月 ２ 日 

Ｎ Ｔ Ｔ 西 日 本  徳 島 支 店 

 

 

徳島「フレッツ光」契約数８万回線突破！！ 

 

 
NTT西日本徳島支店（支店長：上田 直毅）では、徳島県の「フレッツ光」（インターネット接続サービス）※１

の契約数が、２０１４年５月に８万回線を突破しました。 

 

 「フレッツ光」については、徳島エリアでは、２００２年３月に一部エリアで「Ｂフレッツ」（インターネット接続サ

ービス）として提供を開始以降、お客さまの利用シーンに合わせたサービスラインナップの拡充や提供エリア

の拡大に努めてまいりました。 

２００５年９月からは、「フレッツ・光プレミアム」（インターネット接続サービス）の提供を開始し、セキュリティー

機能を標準装備※２した高速・快適なインターネット接続に加えて、オプション（別料金）として 「ひかり電話（電

話サービス）」※３、映像配信サービス※４等、お客さまの利用ニーズに合わせた様々な利用用途をご提案させて

いただきました。さらに２００９年９月には、次世代ネットワーク（ＮＧＮ）※５サービスを活用した「フレッツ 光ネク

スト」（インターネット接続サービス）の提供を開始し、個人のお客さまから企業のお客さままで幅広くご愛顧を

いただいております。 

また、新規にフレッツ光をお申込みいただいた方への割引サービス「どーんと割」(料金サービス) ※6やフレッ

ツ光を長くご利用いただくと段階的に割引される「光もっと２割（光もっともっと割）」（料金サービス）※6等もご好

評いただいております。 

 

ＮＴＴ西日本では、今後もお客さまに安心してご利用いただけるよう品質向上と、より良いサービスの提供に

努めてまいります。 

 

 

1.お客さまからのお申し込み・お問い合わせ 

（１）電話によるお申し込み・お問い合せ 

0120-116116 （受付時間 9：00～21：00） 

＊土・日・祝日も受付しております。年末年始 12月 29日～1月 3日を除きます。 

＊17時以降のお問い合わせについては、翌日以降に対応させていただく場合がございます。 

＊携帯電話・PHSからもご利用いただけます。 

 

※電話番号をお確かめのうえ、お間違えのないようお願いいたします。 

 

 



 

 

（２）インターネットによるお申し込み・お問い合わせ 

弊社ホームページ URL：http://flets-w.com/ 

 
 

※1：●ＮＴＴ西日本が提供する光ブロードバンドサービス「フレッツ 光ネクスト」「フレッツ 光ライト」「フレッツ・光プレミアム」「Ｂフレッツ」の

総称です。●サービス提供エリアであっても、ご利用いただけない場合があります。エリアについては、お問い合わせいただくか、

[http://flets-w.com/]をご確認ください。●インターネットのご利用には、本サービスに対応したプロバイダーとのご契約・ご利用料金が必

要です。 

※2：●標準装備のセキュリティー機能はパソコン（WindowsOS）または Android端末の１台（1OS）分です。 

●ご利用のパソコンまたは Android端末環境（OS等）やソフト等との相性により本機能が正常に動作しない場合があります。詳しくは

[http://f-security.jp/v6/support/faq/faq_howto_require.html]をご覧ください。●定義ファイルやプログラムは、対象のフレッツ光接続環境

下でダウンロード・更新を行い、常に最新の状態にしていただく必要があります。●本機能はすべてのセキュリティーに対する全ての脅威

への対応を保証するものではありません。 

※3：●「ひかり電話」のご利用には、「フレッツ 光ネクスト」の契約・料金が必要です。●００３９等の電気通信事業者を指定した発信など、

一部かけられない番号があります。●停電時はご利用いただけません。 

※4：●別途、提供事業者との契約・料金が必要です。 

※5：●NGN（Next Generation Networkの略）です。●既存 IP通信網（地域 IP網およびひかり電話網）を高度化・大容量化したものであり、

既存の電話網とは別に構築しております。 

※6：割引適用期間中の解約の場合、解約金が必要です。一部のサービスは対象外となる場合があります。詳しくは、お問い合わせくださ

い。 

 

 

 

 

 

 
ニュースリリースに記載している内容は、報道発表時のものです。 
最新の情報と内容が異なる場合がございますので、ご了承ください。 

審査 14-530-1   

http://flets-w.com/

