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徳島市とＮＴＴ西日本による 
「大規模災害時における協力連携に関する協定」の締結について 

 
 
徳島市（市長:内藤 佐和子、以下徳島市）と西日本電信電話株式会社徳島支店（支店長:佐々木 

保彰、以下ＮＴＴ西日本）は、３月 22 日に「大規模災害時における協力連携に関する協定」を締結しまし
た。 
 
ＮＴＴ西日本は、大規模災害等の被災時における電気通信設備の早期復旧のため、災害を想定した訓練

を定期的に行うとともに、早期に情報通信サービスを復旧させるため府県を跨った広域支援体制の整備など、災
害時の対応力の強化に取り組んでいます。また、こうした取り組みを進める中で地方自治体等との連携を図って
います。 

 
今回の協定は、災害発生時に徳島市がＮＴＴ西日本に対して、「徳島市立小学校および中学校」グランド

を作業員および車両の集結・待機、駐車場・資材置場等として貸与するものであり、ＮＴＴ西日本は本協定に
より被災現場に近い場所に災害対策の拠点を設け多数の広域支援要員並びに広域支援工事車両を参集さ
せ市民生活の早期安定に向けた復旧作業が可能となります。 
 
ＮＴＴ西日本グループは、近年激しくなっている台風や豪雨などの災害の被害を最小限に抑えるため、被害

発生後でもシステム全体の機能を維持し続けられるように予備装置を平常時からバックアップとして配置したり、通
信ルートを多ルート化するなど冗長化を図り通信ネットワークの信頼性向上に取り組んでいます。 
本協定の締結を機会に災害発生時の復旧活動を円滑に行い、地域社会への更なる貢献をめざすとともに、

今後も地域のお客さまのくらしを支えるライフラインとしての社会的責任を果たしてまいります。 
 

以上 
 


