
（報道発表資料） 

 

２０１９年３月１５日 

ＮＴＴ西日本  徳島支店 

 

耳や言葉の不自由な方のコミュニケーションツール 

『電話お願い手帳』の贈呈式を実施します 
【日時：３月２０日（水）１０時００分～ ／ 場所：徳島市役所】 

 

 

ＮＴＴ西日本 徳島支店（支店長：川口 良浩）では、２０１９年３月２０日（水）に徳島市

役所において、２０１９年版「電話お願い手帳」を保健福祉部障害福祉課様へ贈呈します。 

 

「電話お願い手帳」は耳や言葉の不自由な方が、外出先で電話連絡等を行なう際に近くの方に

協力をお願いするためのコミュニケーションツールです。 

１９８３年、千葉県の流山電報電話局（当時）に寄せられたお客様のご要望をヒントに発行 

して以来、今年で３７年目となります。 

 

ＮＴＴ西日本徳島支店では、徳島県内の地方自治体や聴覚障害者福祉協会等を通じて「電話お

願い手帳」約５００冊を配布します。 

 

 なお、近年インタ－ネットに接続できる携帯端末（スマートフォン、タブレット、フィーチャ

ーフォン等）の普及が進んでいることから、ご利用者の利便性向上を目的に２０１６年１２月よ

り「電話お願い手帳Ｗｅｂ版/アプリ版 」を提供しています。 

詳細については、弊社ＨＰに掲載がありますのでご参照ください。 

 

 【ＵＲＬ】http://www.ntt-west.co.jp/kouken/torikumi/denwaonegai.html 

 

 

◆贈呈式の概要 

日 時   ２０１９年３月２０日（水） １０時００分～ 

場 所   徳島市役所 本館 ８階 市長応接室（徳島市幸町２番地５） 

贈呈先   徳島市 市長 遠藤 彰良（えんどう あきよし） 様 

贈呈者   ＮＴＴ西日本 徳島支店 支店長 川口 良浩（かわぐち よしひろ） 

贈呈数   電話お願い手帳 ２００冊 

電話お願い手帳Ｗｅｂ版/アプリ版チラシ ３００部 

 

  今後も本手帳の発行・贈呈を通じ、安心・安全で豊かな地域社会の実現（ＳＤＧｓ）に貢献 

して参ります。 

 

 

 

 

      ※ニュースリリースに掲載している内容は、報道発表時のものです。 

最新の情報と内容が異なる場合がありますのでご了承ください。 

 

http://www.ntt-west.co.jp/kouken/torikumi/denwaonegai.html

