
2015年 9月 25日 

 

兵庫県 神戸市 

西日本電信電話株式会社 兵庫支店 

ＮＴＴタウンページ株式会社 関西営業本部 

 

リニューアルした神戸市「タウンページ」ならびに 

別冊防災情報誌「防災タウンページ」の贈呈式について 
 

西日本電信電話株式会社兵庫支店（支店長：鈴木勝男、以下「ＮＴＴ西日本」）、ＮＴＴタウンページ株式会社関西営業本部

（取締役関西営業本部長：吉松康夫、以下「ＮＴＴタウンページ」）は、兵庫県神戸市（市長：久元喜造 、以下「神戸市」）協力

のもと神戸市内 4版のタウンページ （※1） （※2）を大幅にリニューアルしました。 

また、神戸市とＮＴＴ西日本、ＮＴＴタウンページは、避難場所一覧等の情報を掲載した防災情報誌別冊「防災タウンペー

ジ」（※3）を新たに共同制作しました。 

このたび、一人でも多くの神戸市民の皆さまにリニューアルしたタウンページならびに別冊「防災タウンページ」の発行に

ついて知っていただきたく、贈呈式を 2015年 9月 30日（水）に執り行う運びとなりましたのでお知らせさせていただきます。

市民の皆さまの日常生活、防災意識の向上へお役立ていただければ幸いです。 

（※1） 「タウンページ」は、ＮＴＴ西日本・ＮＴＴ東日本が発行する、生活に必要なお店・会社の情報や事業活動に必要な専門業種を掲載した職業別電話帳です。 

（※2）神戸市内 4版とは、東部版、須磨・長田区版、北・兵庫区版、西部版です。 

（※3） 「防災タウンページ」は、ＮＴＴタウンページが発行する、防災情報誌です。 

 

１．贈呈式の概要 

 

（1）日時・場所 

2015年 9月 30日（水） 午後 2時 00分～午後 3時 00分 

神戸市役所 1号館会見室（神戸市中央区加納町 6丁目 5-1） 

（2）内容 

①趣旨説明 

②リニューアルしたタウンページならびに別冊「防災タウンページ」の贈呈 

③質疑 

（3） 出席者 

【神戸市】 

広瀬朋義神戸市危機管理監・理事  他 

【西日本電信電話株式会社】 

鈴木勝男兵庫支店長  他 

【ＮＴＴタウンページ株式会社】 

岡田昭彦代表取締役社長  他 

 

※タウンページのキャラクター「タウンページ君」も登場します。 



２．神戸市「タウンページ」リニューアルの概要 

（1）表紙の導入と巻頭特集記事の掲載 

①表紙イメージを一新 

タウンページの表紙デザインを、永い間定着してきた黄色主体のイメージから一新し、今回の発行版については巻

頭特集記事と連動させた「ひょうごの温泉」の写真を掲載したデザインにしました。 

 

②新たな情報として「ひょうごの温泉」を巻頭特集掲載 

公益社団法人ひょうごツーリズム協会様協力のもと、全国的にも名高い「有馬温泉」「城崎温泉」を始め、兵庫県下

の温泉・観光地等を「ひょうご温泉・観光・グルメ特集」として巻頭に特集掲載しました。また、電話帳本来の情報で

ある本文掲載（電話番号情報）をもとに温泉施設の一覧も掲載、兵庫県の温泉宿泊施設を巻頭にまとめています。 

（2）見やすい誌面づくり 

   中面の用紙地色を、従来の黄色から白色へ変更し、大幅に見やすくしました。 

（3） 検索しやすい目次 

お店・企業の情報を探す際、従来の５０音順索引に加え、さまざまなライフステージや生活シーンから検索できる「早

引き目次（スーパーインデックス）」を新たに導入し、検索性を向上させました。 

（4） 一年を通して暮らしを応援 

年間の行事一覧を「暮らしの応援カレンダー」として紹介し、そこから電話帳本文へ誘導することにより、各行事・イベ

ントなどに関係するお店・会社を検索しやすくしました。 

（5）市民の皆さまからのお問い合せが多い行政情報を掲載 

市役所に寄せられる、市民の皆さまからお問い合せの多い項目を中心に、行政の各種手続き等の行政情報をダイジ

ェスト版にして引き続き掲載しました。 

（6）広告にスマートフォンをかざしてお店の情報にアクセスできる「画像認識機能」を搭載 ～スマホと合体！～ 

昨年に引き続き、広告画像認識サービス「つながるタウンページアプリ」（※4）を導入しております。スマートフォンにア

プリをダウンロードし、タウンページのディスプレイ広告にかざすことにより、該当のお店・会社の詳細情報（電話番

号・地図・iタウンページ広告・メールアドレス・ホームページ・お得な情報・利用可能なクレジットカード）（※5）にアクセス

できます。  

（※4） 

・「つながるタウンページアプリ」のご利用には、インターネット接続に係る回線などの契約および通信料、電話をかける場合には通話料などの料金が別

途必要です。情報を閲覧するためのご利用は無料です。 

・機種や印刷・通信状況などにより正常に動作しない場合があります。 



      （※5） 

・広告によっては、一部の情報が表示されない場合があります。また、一部アプリ非対応の広告があります。 

 

３．別冊「防災タウンページ」を発行  ～ご家庭・事業所にタウンページとセットでお届け～ 

万一災害が発生した時、持ち出しが可能なように軽量でコンパクトなＢ５サイズの別冊「防災タウンページ」を発行し

ました。神戸市危機管理室の協力を得て、日々の備えから災害発生後のサポートに活用できるコンテンツをまとめ、

避難所マップでは、避難場所だけでなく、携帯電話の電源が切れた場合を想定し、公衆電話の設置場所も掲載しまし

た。“いつでも見ることができ、どこにでも持ち出せる”、 私たちの「いざ！」という時をがっちりサポートする防災情報

誌にまとめました。  

    

 

４．発行部数・規格 

  タウンページ 

版名 発行部数 規格 

神戸市東部版 

（中央区、灘区、東灘区収録） 

311,000 Ａ4判、フルカラー、544頁 

神戸市須磨・長田区版 

（須磨区、長田区収録） 

150,000 Ａ4判、フルカラー、384頁 

神戸市北・兵庫区版 

（北区、兵庫区収録） 

180,000 Ａ4判、フルカラー、408頁 

神戸市西部版 

（垂水区、西区収録） 

228,000 Ａ4判、フルカラー、408頁 

 

別冊「防災タウンページ」 

版名 発行部数 規格 

中央区、灘区、東灘区 エリア 311,000 Ｂ5判、フルカラー、19頁 

須磨区、長田区 エリア 150,000 Ｂ5判、フルカラー、19頁 

北区、兵庫区 エリア 180,000 Ｂ5判、フルカラー、23頁 

垂水区、西区 エリア 228,000 Ｂ5判、フルカラー、23頁 

 

５．お届けについて 

  （1） お届け先・お届け方法 

・神戸市内のご家庭・事業所へ、ポスティングにより無料配布します。 



・発行月以降に神戸市へ転入された世帯については、タウンページセンタ 0120-506309（通話料無料）  

までご連絡いただければ配布します。なお、配布については有料の場合もありますので、あらかじめご 

了承ください。 

  （2) お届けに関するお客さまからのお問い合せ先 

      タウンページセンタ  TEL ： 0120-506309 

受付時間 ： 平日 午前 9時 00分～午後 5時 00分 

＜土・日・祝日・年末年始（12月 29日～1月 3日）は除く＞ 

※携帯電話・PHSからもご利用いただけます。電話番号をお確かめのうえ、 

お間違えのないようお願いします。 

 

６．今後の展開 

神戸市、ＮＴＴ西日本およびＮＴＴタウンページは、「タウンページ神戸市内 4 版」の発行後、順次他のエリアでも、新たな

タウンページへの刷新を展開します。兵庫県下では、同時期発行の「タウンページ＆ハローページ兵庫県淡路地方版」に

おいても、編集改善を実施しております。 

また、神戸市とＮＴＴタウンページは、新たに「防災啓発情報に関する協定書」を取り交わし、自然災害等に対する防災

啓発情報を発信していきます。 

 

７．Webサイトへの掲載 

  （1）ⅰタウンページ兵庫エリアをリニューアルし掲載 

今回新たに「タウンページ神戸市内 4版」へ掲載しました巻頭特集「ひょうご温泉・観光・グルメ特集」、別冊として発行

しました「防災タウンページ」の内容は、2015年10月にリニューアルするⅰタウンページの兵庫県エリアページからもご

覧いただけます。 

・「ⅰタウンページ 兵庫」 

http://itp.ne.jp/hyogo/ 

（2）タウンページライブラリー（タウンページ・ハローページ企業名編のWeb閲覧）への掲載 

今回発行の「タウンページ神戸市内4版」は、2015年10月1日（木）より以下のWebサイトからもご覧いただけます。 

・「タウンページライブラリー（タウンページ・ハローページ企業名編のWeb閲覧）」 

http://www.denwacho.ne.jp/ 

【ⅰタウンページ】 

※ⅰタウンページは、ＮＴＴタウンページ株式会社が運営するインターネットサイトです。 

【タウンページライブラリー】 

※タウンページライブラリー（タウンページ・ハローページ企業名編のWeb閲覧）は、NTT西日本・NTT東日本が提供しています。 

※パソコン・ブラウザーなどの環境・設定により、正常に表示や動作がされない場合があります。 

※タウンページライブラリーの情報はタウンページ・ハローページ企業名編の発行月にあわせて順次更新いたします。 

【通信料等】 

※ⅰタウンページ、タウンページライブラリーのご利用は無料です。ただし、インターネット接続にかかる回線・プロバイダーなどの契約および 

料金が別途必要です。 

 

 

 

http://www.denwacho.ne.jp/


８．本件の内容に関するお問い合せ先 

ＮＴＴタウンページ株式会社 関西営業本部 ソリューション営業部       

TEL：（06）6135-0750 

 

 

【ＮＴＴタウンページ株式会社】 http://www.ntt-tp.co.jp 

 ＮＴＴ西日本および NTT東日本が発行する「ハローページ」「タウンページ」の電話帳の発行等に係る受託業務、「電話番号

案内」等の受託業務、店舗・企業情報および付加価値情報が検索できる独自事業の地域情報検索サイト「ｉタウンページ」サ

ービス、その他電話番号情報およびこれに関連する各種情報の収集、各種データベース・システム構築等の事業を行ってい

ます。 

 

 

 

審査 15-1323-1 【160924】 

http://www.ntt-tp.co.jp/

