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三喜有とＮＴＴ西日本富山支店の協業による 

ネットスーパーサービスの拡大について 

～ネットスーパーによる、富山県民の利便性向上をめざして～ 

 

 

 富山県南砺地方を中心に食品スーパー５店舗を展開する株式会社三喜有（富山県南砺市、代

表取締役：中西一夫、以下、サンキュー）は、サンキューが提供するインターネットを介してお客様

から注文を受けた商品をお届けするサービス「サンキューネットスーパー」※1を提供しております

が利便性向上のため、ＮＴＴ西日本 富山支店（富山県富山市、富山支店長：山本泰三、以下、ＮＴ

Ｔ西日本）が提供する、テレビを使って快適にインターネットをお楽しみいただける「光ＢＯＸ＋（情報

機器）」※2向け専用サイトの構築により、パソコン等の操作に不慣れな方でもご自宅のテレビから

リモコン操作で簡単にご利用いただけるサービスとして提供することといたしました。 

 なお、「光ＢＯＸ＋（情報機器）」を活用したネットスーパーサービスは北陸で初めてのご提供とな

ります。※3 

 

 

１. 協業にいたった経緯 

 サンキューでは、買物困難な人・地域等のお客様を支援するため、富山県全域を対象に、インタ

ーネットを活用したショッピングサービス「サンキューネットスーパー」を開設（平成 23 年 3 月）する

と共に、更なる買物支援方法を模索しておりました。 

 一方、ＮＴＴ西日本では富山県において12万回線を超えるご利用を頂いている「フレッツ光（イン

ターネット接続サービス）」※4を活用し、富山県内の企業と連携することで、より富山県民の皆様の

生活に貢献できるサービス提供を模索しておりました。 

また、このような両社の狙いに加えて、富山県の地域特性として冬季の積雪や高齢人口の増

加により、買い物に行きたくても外出がままならないという方々が増えているという現状もありま

す。 

これらをふまえ、両社の持つ「サンキューネットスーパー」と「フレッツ光（インターネット接続サー

ビス）」の組み合わせにより、｢富山県民の皆様のより便利で豊かな生活｣の実現に向け、両社の

有するサービスを融合し提供することとしました。 

【別紙 1：アライアンスイメージ】 

 

 



２. ＴＶ向け専用サイト「サンキューネットスーパー」の概要 

テレビを使ってより簡単にインターネットをお楽しみいただける機器である「光ＢＯＸ＋（情報機

器)」を活用し、テレビと「光ＢＯＸ＋（情報機器)」を接続後に画面表示される専用アイコンをクリック

すると「サンキューネットスーパー」サイトへ遷移し、リモコン操作で簡単・便利にネットショッピング

をご利用いただけるようになります。スマートフォンやパソコンの利用に不慣れな方でも、安心して

ご利用いただけます。 

【別紙 2：画面イメージ、及び「光ＢＯＸ＋（情報機器)」機能概要】 

 

 

３. 今後の展開について（予定） 

平成 25 年 12 月 1 日より｢サンキューネットスーパーＴＶ向けサイト｣からのご注文受付を開始い

たします。またご利用希望者様につきましては、事前の受付や店頭での体験会、利用環境の設定

支援等を実施いたします。（具体的な時期につきましては改めて発表させて頂きます。） 

 

 

４. 本件のお問い合わせ先 

＜「39ＮＥＴ サンキューネットスーパー」に関するお問合せ＞ 

 サンキュー 本社   担当 辻、中西 

 Tel：0763-22-6639 

 受付時間：午前 9 時～午後 6 時 

 

＜「フレッツ光」「光ＢＯＸ＋」に関するお問合せ＞ 

 ＮＴＴ西日本 富山支店   担当 伊賀、川崎 

 Tel：076-445-3670 

 受付時間：午前 9 時～午後 5 時（年末年始 12/29～1/3 を除く平日） 

 ※電話番号をお確かめのうえ、お間違えのないようにお願いいたします。 

 

 

※1：「39ＮＥＴ サンキューネットスーパー」をご利用いただくには会員登録（入会金・年会費無料）が必要です。詳しくは 39ＮＥＴ 

サンキューネットスーパーホームページ（http://sankyu-netsuper.com/store/top.aspx）にてご確認ください。 

※2：「光ＢＯＸ＋（情報機器)」は、テレビに接続することで、簡単にインターネット上のコンテンツ利用を実現するセットトップボックス

です。本製品によるインターネット利用には、「フレッツ光」等のブロードバンド回線、および対応するプロバイダーとの契

約・料金、ルーター等が別途必要です。本製品を利用するには、HDMI端子付のテレビが必要です。本製品は、マウス等を

接続して利用することはできません。また、ファイルのダウンロードはできません。ページによっては、動画や音声が再生さ

れなかったり、文字や画像が正しく表示されなかったりする場合があります。Adobe Reader、JAVA等のプラグインには対

応しておらず追加することもできません。  

※3：（平成 25 年 9 月 20 日現在：サンキュー・ＮＴＴ西日本調べ） 

※4：インターネットのご利用には、プロバイダーとの契約が必要です。サービス提供エリアであっても、ご利用いただけない場合

があります。エリアについては、お問い合わせいただくか、[http://flets-w.com/]をご確認ください。 
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別紙１：アライアンスイメージ

■「サンキューネットスーパー」をリビングのテレビから利用できる環境をご提供することにより、買い物が困難な

 方やPCが苦手な方、子育てや仕事で忙しい方などにより便利で豊かな生活の実現のお手伝い！

 

■「サンキューネットスーパー」をリビングのテレビから利用できる環境をご提供することにより、買い物が困難な

 方やPCが苦手な方、子育てや仕事で忙しい方などにより便利で豊かな生活の実現のお手伝い！

ＮＴＴ西日本三喜有

お客様

「光ＢＯＸ＋」
利用ユーザー

サンキュー
ネットスーパー

テレビからのネットスーパーの
利用環境の提供

インターネット回線の提供

（インターネット接続サービス）

（情報機器）

高齢者等・買物が困難な方 PCが苦手な方 子育てや仕事で忙しい方

より便利で豊かな生活の実現

http://www.ntt-west.co.jp/kiki/hikaribox/
http://sankyu-netsuper.com/store/


別紙２：「光BOX+（情報機器）」を利用した「サンキューネットスーパー」利用イメージ

画面はイメージです。

光BOX+

 

本体

HDMIケーブル

LANケーブル等

（インターネット接続サービス）

ワンクリック

光BOX+

 

リモコン

＜「光BOX+」Top画面＞ ＜「サンキューネットスーパー」サイト（イメージ）＞

※「光ＢＯＸ＋（情報機器)」は、テレビに接続することで、簡単にインターネット上のコンテンツ利用を実現するセットトップボックスです。
※本製品によるインターネット利用には、「フレッツ光」等のブロードバンド回線、および対応するプロバイダーとの契約・料金、ルーター等が別途必要です。
※本製品を利用するには、HDMI端子付のテレビが必要です。本製品は、マウス等を接続して利用することはできません。また、ファイルのダウンロードはできません。ページによっては、動画や音声が再生されな

 

かったり、文字や画像が正しく表示されなかったりする場合があります。Adobe Reader、JAVA等のプラグインには対応しておらず追加することもできません。
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