
Netcommunity VG230i

簡単接続ガイド

本商品に同梱されているもの

※ 付属の電源アダプタ以外を使用しないでください。また、付属の電源アダプタを他の製品に使用しないでください。

お客様にご用意いただくもの

 ●VG230i本体  ●電源アダプタ（1個）  ●  LANケーブル
（ストレート1本：約1.5 m）

 ●壁掛け用木ネジ（2本）  ●簡単接続ガイド（本書）（1部）
 ●取扱説明書（1部）
 ●保証書（1枚）
 ●NTT通信機器お取扱相談センタシール（1枚）

 ● ISDN回線収容ビジネスフォンやISDN対応電
話機と電話機コード（RJ-45）

● ひかり電話のご利用には、「フレッツ 光ネクスト」ま
たは「フレッツ 光ライト」のご契約が必要です。

● 同時に2件の相手先と通話をするには、「ダブルチャネ
ル」または「複数チャネル」のご契約が必要です。

● 同時に複数の電話番号を利用する場合は、「マイナン
バー」または「追加番号」のご契約が必要です。

● ISDN回線収容ビジネスフォンやISDN対応電話機はT
点ポートのある機器を使用してください。

 ●ひかり電話ルータ、
ひかり電話対応機器など

 ●パソコン  ●  LANケーブル
（10BASE-T、100BASE-TX）
（パソコン接続用）

この取扱説明書は、森林資源保護のため、再生紙を使用しています。

当社ホームページでは、各種商品の最新の情報やバージョンアップサービスなどを提供しています。
本商品を最適にご利用いただくために、定期的にご覧いただくことを推奨します。

当社ホームページ：
［NTT 東日本］http://web116.jp/ced/
［NTT 西日本］http://www.ntt-west.co.jp/kiki/

本商品について、不明な点などがございましたら、以下にお問い合わせください。
■ NTT 東日本エリア（北海道、東北、関東、甲信越地区）でご利用のお客様

●本商品の取り扱いに関するお問い合わせ

お問い合わせ先：  0120-970413（9:00 ～ 17:00）
携帯電話・PHS・050IP 電話からご利用の場合
03-5667-7100（通話料金がかかります）

※年末年始　12 月 29 日～ 1 月 3 日は休業とさせていただきます。

●故障に関するお問い合わせ

お問い合わせ先：  0120-000113（24 時間　年中無休※）
※ 17:00 ～翌日 9:00 までは、録音にて受付しており順次ご対応いたします。
※故障修理などの対応時間は 9:00 ～ 17:00 です。

■ NTT 西日本エリア（東海、北陸、近畿、中国、四国、九州地区）でご利用のお客様

●本商品の取り扱いおよび故障に関するお問い合わせ

お問い合わせ先：  0120-248995
（携帯電話・PHS からもご利用可能です。）

□受付時間
・本商品のお取扱いに関するお問合わせ：

9：00 ～ 17：00（年末年始 12 月 29 日～ 1 月 3 日を除く）
・故障に関するお問合わせ：24 時間（年中無休※）

※ 17:00 ～ 翌日 9:00 までは、録音にて受付しており順次ご対応いたします。
※ 故障修理などの対応時間は 9：00 ～ 17：00 です。

電話番号をお間違えにならないように、ご注意願います。
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（裏面へ続きます）

お知らせ

● 本商品は、音声通話のみに対応しています。
● ファクスは、ひかり電話ルータのアナログポートに接続してください。
● 本商品に接続している ISDN 回線収容ビジネスフォンや ISDN 対応電話機の ACR 等の機能が動作している場合、ひ

かり電話が使用できない場合があります。ISDN 回線収容ビジネスフォンや ISDN 対応電話機の ACR 等の機能は停
止させてください。



■ 接続図

■ 接続の流れ

STEP 1  接続して電源を入れる

本商品にひかり電話ルータとISDN回線収容ビジネスフォンやISDN対応電話機を接続し
て、設定用のパソコンと接続します。

1 本商品をひかり電話ルータに接続する。
本商品の WAN ポートとひかり電話ルータなどの LAN ポートを付属品の LAN ケー
ブルで接続します。LAN ケーブルの接続は、必ずひかり電話ルータなどの電源を
切った状態で行ってください。
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ひかり電話
ルータなど

付属品のLANケーブル

回線終端装置

●電話機コードやLANケーブルを差し込むとき

「カチッ」と音がするまで差し込んでください。

●電話機コードやLANケーブルを引き抜くとき

レバーを押さえながら引き抜いてください。

STEP 1

STEP 2

STEP 3

接続して電源を入れる
本商品とひかり電話ルータ、ISDN回線収容ビジネスフォンや
ISDN対応電話機、設定用のパソコンを接続して、電源を入れます。

ランプ表示を確認する
電源を入れたあと、ランプ表示でひかり電話が
使えるようになっていることを確認します。

電話を使ってみる
ひかり電話が使えるようになりました。
電話をかけてみましょう。

STEP 3  電話を使ってみる

1 ハンドセット（受話器）を取りあげる。
「ツー」という発信音を確認してください。
ビジネスフォンの場合は、外線ランプが消えてい
ることを確認し、外線ボタンを押してからハンド
セット（受話器）を取りあげます。

2 電話番号を押す。

3 呼出音が聞こえる。

4 相手の方が出たらお話しする。

5 お話しが終わったら、ハンドセット 
（受話器）を置く。

STEP 2  ランプ表示を確認する

電源を入れると、本商品の初期
設定が行われます。
設定が完了するまで約1分お待
ちください。設定が完了すると
ランプが下表のように表示され
ます。
ランプが正しく表示されないと
きは取扱説明書の「故障かな？
と思ったら」（☛P6-2）をご覧
ください。

ランプ 本商品の状態

① POWER ランプ 点灯（緑） 電源が入っています。

② ALARM ランプ 消灯 正常な状態です。

③ CONFIG ランプ 点灯（緑） 設定が完了しています。

④ VoIP ランプ 点灯（緑） ひかり電話が利用できます。

⑤ WAN ランプ 点灯（緑） ひかり電話ルータに正しく接続されています。

接続図と接続手順

① ② ③ ④ ⑤

2 本商品をISDN回線収容ビジネスフォンやISDN対応電話機に接
続する。
本商品の LINE ポートと ISDN 回線収容ビジネスフォンや ISDN 対応電話機の T
点ポートを電話機コードで接続します。
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ISDN回線収容ビジネスフォン ISDN対応電話機

電話機コード

T点ポート

3 本商品とパソコンを接続する。
本商品の LAN ポートとパソコンを LAN ケーブルで接続します。
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4 アース線を FG端子に接続する。
落雷などによる人身や装置の損傷を防ぐため、必ず行ってください。
アース線は、お手元の環境に合った長さのものを別途お買い求めください。
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5 電源アダプタのDCプラグを本商品の電源アダプタコード端子に
接続してから、電源プラグを電源コンセントに接続する。
本商品には電源を入／切するスイッチがありません。電源アダプタを接続すると
電源が入ります。
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本商品

INIT

DC12V LINE WAN LAN

①

②電源アダプタコード固定用溝に
コードを引っかけて固定します。

電源アダプタは必ず付属のものをお使いになり、それ以外の
ものは絶対にお使いにならないでください。火災の原因とな
ることがあります。

パソコン

LINEポート

LANポート

WANポート

アクセス回線
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ISDN回線収容ビジネスフォン

ISDN対応電話機




