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《最終報  ６：３０現在》 

 

 

 

通信ケーブルの焼損について（最終報） 
 

 

 

昨日、ＮＴＴ西日本島根支店（支店長 杉島 辰海）の管内において、松江市西川津町地内で発生した建物

火災により、通信ケーブルが焼損し、西川津町の一部のお客さまの通信サービス及び通話が不能となっています。 

現時点、判明している状況等は次のとおりです。 

なお、第二報からの変更点は下線部分のとおりです。 

 

 

 

１．発生日時  ２０１４（平成２６）年５月２０日（火）  ７時３５分頃 

 

２．発生場所       松江市西川津町地内 

 

３．故障原因 松江市西川津町地内において発生した建物火災によりの通信ケーブルを焼損 

 

４．故障状況  松江市西川津町地内において通信サービス及び通話が不能となっています。 

                ・加入電話回線  約１６０回線 

                ・光回線      約２２０回線 

 

５．措置状況 電力ケーブル、ケーブルテレビの復旧作業が優先して実施されたため、昨日、１９時３

０分頃から、順次 回線の接続を実施します。 

 

６．復旧見込 本日、早朝５時にケーブル復旧作業が完了（サービス回復） 

                なお、本日９時以降に呼び出し試験と火災によりにより引込線等が焼かれたお客さ

まの宅内向け復旧対応を引き続き実施します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


