
電気通信役務通信量等状況報告

収入、通信回数、通信量

サービスの種類　加入電話（事務） 2025年4月1日から
2026年3月31日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　NTT西日本株式会社

収            入 通    信    回    数 通      信      量 平 均 通 信 量

(1) (2) (2)÷(1)

5,046,769 千円 570,422 千回 8,265 千時間 52.2 秒

加入事務_開示用.xls - 第1表 ( 2026/6/23 - 9:21 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） 2025年4月1日から
2026年3月31日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　NTT西日本株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～    10秒 ～    20秒 ～    30秒 ～    40秒 ～    50秒 ～  1分 ～  1分10秒 ～  1分20秒

通信回数 60,016 ( 10.5 %) 123,226 ( 21.6 %) 135,220 ( 23.7 %) 78,838 ( 13.8 %) 42,241 ( 7.4 %) 27,053 ( 4.7 %) 17,188 ( 3.0 %) 12,750 ( 2.2 %)

加入事務_開示用.xls - 第2表 ( 2026/6/23 - 9:21 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） 2025年4月1日から
2026年3月31日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　NTT西日本株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～  1分30秒 ～  1分40秒 ～  1分50秒 ～  2分 ～  2分10秒 ～  2分20秒 ～  2分30秒 ～  2分40秒

通信回数 9,612 ( 1.7 %) 7,619 ( 1.3 %) 6,103 ( 1.1 %) 5,131 ( 0.9 %) 4,354 ( 0.8 %) 3,749 ( 0.7 %) 3,290 ( 0.6 %) 2,846 ( 0.5 %)

加入事務_開示用.xls - 第2表 ( 2026/6/23 - 9:21 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） 2025年4月1日から
2026年3月31日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　NTT西日本株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～  2分50秒 ～  3分 ～  3分30秒 ～  4分 ～  4分30秒 ～  5分 ～  5分30秒 ～  6分

通信回数 2,553 ( 0.4 %) 2,242 ( 0.4 %) 5,318 ( 0.9 %) 3,945 ( 0.7 %) 2,995 ( 0.5 %) 2,379 ( 0.4 %) 1,828 ( 0.3 %) 1,443 ( 0.3 %)

加入事務_開示用.xls - 第2表 ( 2026/6/23 - 9:21 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） 2025年4月1日から
2026年3月31日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　NTT西日本株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～  7分 ～  8分 ～  9分 ～ 10分  10分～

通信回数 2,138 ( 0.4 %) 1,456 ( 0.3 %) 1,052 ( 0.2 %) 770 ( 0.1 %) 3,068 ( 0.5 %) 570,422 ( 100.0 %)

合　　計

加入事務_開示用.xls - 第2表 ( 2026/6/23 - 9:21 )



電気通信役務通信量等状況報告

時間帯別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） 2025年4月1日から
2026年3月31日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　NTT西日本株式会社

(単位：千回)

時間帯 　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

時 時 時 時 時 時 時 時 時

通信回数 6,714 ( 1.2 %) 6,573 ( 1.2 %) 5,998 ( 1.1 %) 5,931 ( 1.0 %) 6,511 ( 1.1 %) 8,292 ( 1.5 %) 11,078 ( 1.9 %) 15,219 ( 2.7 %) 31,587 ( 5.5 %)

加入事務_開示用.xls - 第3表回数 ( 2026/6/23 - 9:21 )



電気通信役務通信量等状況報告

時間帯別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） 2025年4月1日から
2026年3月31日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　NTT西日本株式会社

(単位：千回)

時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 時 時 時 時 時 時 時 時 時

54,602 ( 9.6 %) 54,275 ( 9.5 %) 50,834 ( 8.9 %) 28,584 ( 5.0 %) 44,407 ( 7.8 %) 44,967 ( 7.9 %) 45,264 ( 7.9 %) 45,297 ( 7.9 %) 34,516 ( 6.1 %)

加入事務_開示用.xls - 第3表回数 ( 2026/6/23 - 9:21 )



電気通信役務通信量等状況報告

時間帯別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） 2025年4月1日から
2026年3月31日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　NTT西日本株式会社

(単位：千回)

時間帯 

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

 時 時 時 時 時 時

20,536 ( 3.6 %) 14,198 ( 2.5 %) 10,533 ( 1.8 %) 9,160 ( 1.6 %) 7,937 ( 1.4 %) 7,408 ( 1.3 %) 570,422 ( 100.0 %)

加入事務_開示用.xls - 第3表回数 ( 2026/6/23 - 9:21 )



電気通信役務通信量等状況報告

時間帯別通信時間

サービスの種類　加入電話（事務） 2025年4月1日から
2026年3月31日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　NTT西日本株式会社

(単位：千時間)

時間帯 　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

 時 時 時 時 時 時 時 時 時

通信時間 46 ( 0.6 %) 44 ( 0.5 %) 35 ( 0.4 %) 39 ( 0.5 %) 53 ( 0.6 %) 58 ( 0.7 %) 79 ( 1.0 %) 125 ( 1.5 %) 386 ( 4.7 %)

加入事務_開示用.xls - 第3表時間 ( 2026/6/23 - 9:21 )



電気通信役務通信量等状況報告

時間帯別通信時間

サービスの種類　加入電話（事務） 2025年4月1日から
2026年3月31日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　NTT西日本株式会社

(単位：千時間)

時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 時 時 時 時 時 時 時 時 時

892 ( 10.8 %) 902 ( 10.9 %) 838 ( 10.1 %) 439 ( 5.3 %) 772 ( 9.3 %) 778 ( 9.4 %) 791 ( 9.6 %) 780 ( 9.4 %) 493 ( 6.0 %)

加入事務_開示用.xls - 第3表時間 ( 2026/6/23 - 9:21 )



電気通信役務通信量等状況報告

時間帯別通信時間

サービスの種類　加入電話（事務） 2025年4月1日から
2026年3月31日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　NTT西日本株式会社

(単位：千時間)

時間帯 

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

 時 時 時 時 時 時

252 ( 3.0 %) 165 ( 2.0 %) 110 ( 1.3 %) 79 ( 1.0 %) 58 ( 0.7 %) 51 ( 0.6 %) 8,265 ( 100.0 %)

加入事務_開示用.xls - 第3表時間 ( 2026/6/23 - 9:21 )


