
電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別収入、通信回数、通信量

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

距 離 段 階 収            入 通    信    回    数 通      信      量 平 均 通 信 量

(1) (2) (2)÷(1)

区 域 内 2,235,748 千円 ( 68.4 %) 240,886 千回 ( 71.0 %) 4,193 千時間 ( 77.3 %) 63 秒

隣 接 区 域 内 643,817 千円 ( 19.7 %) 62,606 千回 ( 18.4 %) 833 千時間 ( 15.3 %) 48 秒

～ ２ ０ ｋ ｍ 8,405 千円 ( 0.3 %) 837 千回 ( 0.2 %) 10 千時間 ( 0.2 %) 42 秒

～ ６ ０ ｋ ｍ 259,235 千円 ( 7.9 %) 24,039 千回 ( 7.1 %) 278 千時間 ( 5.1 %) 42 秒

６ ０ ｋ ｍ ～ 122,727 千円 ( 3.8 %) 10,984 千回 ( 3.2 %) 113 千時間 ( 2.1 %) 37 秒

合 計 3,269,932 千円 ( 100.0 %) 339,352 千回 ( 100.0 %) 5,427 千時間 ( 100.0 %) 58 秒

加入事務.xls - 第1表 ( 2022/6/29 - 0:08 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～    10秒 ～    20秒 ～    30秒 ～    40秒 ～    50秒 ～  1分 ～  1分10秒 ～  1分20秒

通信回数 46,859 ( 13.8 %) 73,264 ( 21.6 %) 66,492 ( 19.6 %) 39,293 ( 11.6 %) 23,685 ( 7.0 %) 16,894 ( 5.0 %) 11,476 ( 3.4 %) 8,298 ( 2.4 %)

加入事務.xls - 第2表 ( 2022/6/29 - 0:08 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～  1分30秒 ～  1分40秒 ～  1分50秒 ～  2分 ～  2分10秒 ～  2分20秒 ～  2分30秒 ～  2分40秒

通信回数 6,588 ( 1.9 %) 5,307 ( 1.6 %) 4,308 ( 1.3 %) 3,666 ( 1.1 %) 3,131 ( 0.9 %) 2,706 ( 0.8 %) 2,337 ( 0.7 %) 2,060 ( 0.6 %)

加入事務.xls - 第2表 ( 2022/6/29 - 0:08 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～  2分50秒 ～  3分 ～  3分30秒 ～  4分 ～  4分30秒 ～  5分 ～  5分30秒 ～  6分

通信回数 1,824 ( 0.5 %) 1,618 ( 0.5 %) 3,902 ( 1.1 %) 2,893 ( 0.9 %) 2,176 ( 0.6 %) 1,688 ( 0.5 %) 1,323 ( 0.4 %) 1,062 ( 0.3 %)

加入事務.xls - 第2表 ( 2022/6/29 - 0:08 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～  7分 ～  8分 ～  9分 ～ 10分  10分～

通信回数 1,587 ( 0.5 %) 1,101 ( 0.3 %) 804 ( 0.2 %) 588 ( 0.2 %) 2,421 ( 0.7 %) 339,352 ( 100.0 %)

合　　計

加入事務.xls - 第2表 ( 2022/6/29 - 0:08 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

時間帯 

　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 2,641 ( 0.8 %) 2,393 ( 0.7 %) 2,161 ( 0.6 %) 2,049 ( 0.6 %) 2,150 ( 0.6 %) 2,738 ( 0.8 %) 3,686 ( 1.1 %) 5,388 ( 1.6 %) 13,116 ( 3.9

隣 接 区 域 内 1,142 ( 0.3 %) 1,045 ( 0.3 %) 985 ( 0.3 %) 931 ( 0.3 %) 1,025 ( 0.3 %) 1,251 ( 0.4 %) 1,588 ( 0.5 %) 2,059 ( 0.6 %) 3,453 ( 1.0

～ ２ ０ ｋ ｍ 20 ( 0.0 %) 18 ( 0.0 %) 16 ( 0.0 %) 16 ( 0.0 %) 20 ( 0.0 %) 23 ( 0.0 %) 23 ( 0.0 %) 30 ( 0.0 %) 49 ( 0.0

～ ６ ０ ｋ ｍ 524 ( 0.2 %) 514 ( 0.2 %) 492 ( 0.1 %) 482 ( 0.1 %) 512 ( 0.2 %) 631 ( 0.2 %) 817 ( 0.2 %) 935 ( 0.3 %) 1,264 ( 0.4

６ ０ ｋ ｍ ～ 291 ( 0.1 %) 291 ( 0.1 %) 285 ( 0.1 %) 287 ( 0.1 %) 300 ( 0.1 %) 357 ( 0.1 %) 441 ( 0.1 %) 525 ( 0.2 %) 584 ( 0.2

合 計 4,618 ( 1.4 %) 4,261 ( 1.3 %) 3,940 ( 1.2 %) 3,764 ( 1.1 %) 4,007 ( 1.2 %) 5,000 ( 1.5 %) 6,556 ( 1.9 %) 8,936 ( 2.6 %) 18,466 ( 5.4

加入事務.xls - 第3表回数 ( 2022/6/29 - 0:08 )



２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

%)

%)

%)

%)

%)

%)

加入事務.xls - 第3表回数 ( 2022/6/29 - 0:08 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 23,939 ( 7.1 %) 23,426 ( 6.9 %) 21,784 ( 6.4 %) 13,137 ( 3.9 %) 19,245 ( 5.7 %) 19,316 ( 5.7 %) 19,697 ( 5.8 %) 19,841 ( 5.8 %) 15,202 ( 4.5

隣 接 区 域 内 5,161 ( 1.5 %) 5,025 ( 1.5 %) 4,759 ( 1.4 %) 2,926 ( 0.9 %) 4,359 ( 1.3 %) 4,378 ( 1.3 %) 4,497 ( 1.3 %) 4,624 ( 1.4 %) 3,875 ( 1.1

～ ２ ０ ｋ ｍ 64 ( 0.0 %) 60 ( 0.0 %) 54 ( 0.0 %) 34 ( 0.0 %) 49 ( 0.0 %) 48 ( 0.0 %) 51 ( 0.0 %) 56 ( 0.0 %) 51 ( 0.0

～ ６ ０ ｋ ｍ 1,743 ( 0.5 %) 1,709 ( 0.5 %) 1,611 ( 0.5 %) 1,015 ( 0.3 %) 1,501 ( 0.4 %) 1,513 ( 0.4 %) 1,548 ( 0.5 %) 1,600 ( 0.5 %) 1,407 ( 0.4

６ ０ ｋ ｍ ～ 711 ( 0.2 %) 666 ( 0.2 %) 625 ( 0.2 %) 412 ( 0.1 %) 607 ( 0.2 %) 605 ( 0.2 %) 615 ( 0.2 %) 624 ( 0.2 %) 598 ( 0.2

合 計 31,619 ( 9.3 %) 30,886 ( 9.1 %) 28,834 ( 8.5 %) 17,525 ( 5.2 %) 25,761 ( 7.6 %) 25,861 ( 7.6 %) 26,408 ( 7.8 %) 26,745 ( 7.9 %) 21,134 ( 6.2

加入事務.xls - 第3表回数 ( 2022/6/29 - 0:08 )



２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

%)

%)

%)

%)

%)

%)

加入事務.xls - 第3表回数 ( 2022/6/29 - 0:08 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

時間帯 

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

 距離段階 時 時 時 時 時 時

区 域 内 9,178 ( 2.7 %) 6,031 ( 1.8 %) 4,331 ( 1.3 %) 3,554 ( 1.0 %) 3,073 ( 0.9 %) 2,808 ( 0.8 %) 240,886 ( 71.0 %)

隣 接 区 域 内 2,570 ( 0.8 %) 1,871 ( 0.6 %) 1,462 ( 0.4 %) 1,306 ( 0.4 %) 1,198 ( 0.4 %) 1,114 ( 0.3 %) 62,606 ( 18.4 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 38 ( 0.0 %) 32 ( 0.0 %) 28 ( 0.0 %) 21 ( 0.0 %) 20 ( 0.0 %) 16 ( 0.0 %) 837 ( 0.2 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 1,026 ( 0.3 %) 827 ( 0.2 %) 674 ( 0.2 %) 607 ( 0.2 %) 554 ( 0.2 %) 532 ( 0.2 %) 24,039 ( 7.1 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 445 ( 0.1 %) 403 ( 0.1 %) 350 ( 0.1 %) 353 ( 0.1 %) 307 ( 0.1 %) 302 ( 0.1 %) 10,984 ( 3.2 %)

合 計 13,257 ( 3.9 %) 9,163 ( 2.7 %) 6,844 ( 2.0 %) 5,842 ( 1.7 %) 5,152 ( 1.5 %) 4,772 ( 1.4 %) 339,352 ( 100.0 %)

加入事務.xls - 第3表回数 ( 2022/6/29 - 0:08 )



２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

事業者名　西日本電信電話株式会社

加入事務.xls - 第3表回数 ( 2022/6/29 - 0:08 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

時間帯 

　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 21 ( 0.4 %) 18 ( 0.3 %) 14 ( 0.3 %) 15 ( 0.3 %) 14 ( 0.3 %) 18 ( 0.3 %) 28 ( 0.5 %) 52 ( 1.0 %) 194 ( 3.6

隣 接 区 域 内 6 ( 0.1 %) 5 ( 0.1 %) 4 ( 0.1 %) 5 ( 0.1 %) 5 ( 0.1 %) 6 ( 0.1 %) 9 ( 0.2 %) 14 ( 0.3 %) 39 ( 0.7

～ ２ ０ ｋ ｍ 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0

～ ６ ０ ｋ ｍ 3 ( 0.1 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 3 ( 0.1 %) 4 ( 0.1 %) 5 ( 0.1 %) 12 ( 0.2

６ ０ ｋ ｍ ～ 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 3 ( 0.1 %) 5 ( 0.1

合 計 31 ( 0.6 %) 27 ( 0.5 %) 22 ( 0.4 %) 23 ( 0.4 %) 22 ( 0.4 %) 29 ( 0.5 %) 43 ( 0.8 %) 75 ( 1.4 %) 251 ( 4.6

加入事務.xls - 第3表時間 ( 2022/6/29 - 0:08 )



２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

%)

%)

%)

%)

%)

%)

加入事務.xls - 第3表時間 ( 2022/6/29 - 0:08 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 461 ( 8.5 %) 455 ( 8.4 %) 418 ( 7.7 %) 235 ( 4.3 %) 398 ( 7.3 %) 395 ( 7.3 %) 404 ( 7.4 %) 407 ( 7.5 %) 275 ( 5.1

隣 接 区 域 内 86 ( 1.6 %) 85 ( 1.6 %) 79 ( 1.5 %) 44 ( 0.8 %) 76 ( 1.4 %) 75 ( 1.4 %) 78 ( 1.4 %) 78 ( 1.4 %) 53 ( 1.0

～ ２ ０ ｋ ｍ 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0

～ ６ ０ ｋ ｍ 28 ( 0.5 %) 28 ( 0.5 %) 25 ( 0.5 %) 14 ( 0.3 %) 25 ( 0.5 %) 25 ( 0.5 %) 25 ( 0.5 %) 25 ( 0.5 %) 17 ( 0.3

６ ０ ｋ ｍ ～ 11 ( 0.2 %) 11 ( 0.2 %) 10 ( 0.2 %) 5 ( 0.1 %) 10 ( 0.2 %) 10 ( 0.2 %) 10 ( 0.2 %) 10 ( 0.2 %) 7 ( 0.1

合 計 586 ( 10.8 %) 579 ( 10.7 %) 533 ( 9.8 %) 298 ( 5.5 %) 509 ( 9.4 %) 505 ( 9.3 %) 519 ( 9.6 %) 521 ( 9.6 %) 352 ( 6.5

加入事務.xls - 第3表時間 ( 2022/6/29 - 0:08 )



２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

%)

%)

%)

%)

%)

%)

加入事務.xls - 第3表時間 ( 2022/6/29 - 0:08 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

時間帯 

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

 距離段階 時 時 時 時 時 時

区 域 内 149 ( 2.7 %) 88 ( 1.6 %) 55 ( 1.0 %) 35 ( 0.6 %) 25 ( 0.5 %) 21 ( 0.4 %) 4,193 ( 77.3 %)

隣 接 区 域 内 30 ( 0.6 %) 20 ( 0.4 %) 13 ( 0.2 %) 9 ( 0.2 %) 7 ( 0.1 %) 6 ( 0.1 %) 833 ( 15.3 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 10 ( 0.2 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 10 ( 0.2 %) 7 ( 0.1 %) 5 ( 0.1 %) 4 ( 0.1 %) 3 ( 0.1 %) 3 ( 0.1 %) 278 ( 5.1 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 4 ( 0.1 %) 3 ( 0.1 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 113 ( 2.1 %)

合 計 193 ( 3.6 %) 119 ( 2.2 %) 75 ( 1.4 %) 49 ( 0.9 %) 36 ( 0.7 %) 31 ( 0.6 %) 5,427 ( 100.0 %)

加入事務.xls - 第3表時間 ( 2022/6/29 - 0:08 )



２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

事業者名　西日本電信電話株式会社

加入事務.xls - 第3表時間 ( 2022/6/29 - 0:08 )


