
電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別収入、通信回数、通信量

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２０年　４月　１日から
２０２１年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

距 離 段 階 収            入 通    信    回    数 通      信      量 平 均 通 信 量

(1) (2) (2)÷(1)

区 域 内 3,716,574 千円 ( 76.6 %) 231,095 千回 ( 86.2 %) 12,217 千時間 ( 83.2 %) 190 秒

隣 接 区 域 内 791,551 千円 ( 16.3 %) 26,620 千回 ( 9.9 %) 1,841 千時間 ( 12.5 %) 249 秒

～ ２ ０ ｋ ｍ 9,691 千円 ( 0.2 %) 377 千回 ( 0.1 %) 19 千時間 ( 0.1 %) 186 秒

～ ６ ０ ｋ ｍ 229,932 千円 ( 4.7 %) 7,187 千回 ( 2.7 %) 446 千時間 ( 3.0 %) 223 秒

６ ０ ｋ ｍ ～ 101,059 千円 ( 2.1 %) 2,681 千回 ( 1.0 %) 169 千時間 ( 1.2 %) 227 秒

合 計 4,848,805 千円 ( 100.0 %) 267,960 千回 ( 100.0 %) 14,692 千時間 ( 100.0 %) 197 秒

21kanyu_jyutaku.xls - 第1表 ( 2021/6/28 - 10:14 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２０年　４月　１日から
２０２１年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～    10秒 ～    20秒 ～    30秒 ～    40秒 ～    50秒 ～  1分 ～  1分10秒 ～  1分20秒

通信回数 25,703 ( 9.6 %) 33,029 ( 12.3 %) 27,190 ( 10.1 %) 22,230 ( 8.3 %) 17,221 ( 6.4 %) 13,809 ( 5.2 %) 11,078 ( 4.1 %) 9,266 ( 3.5 %)

21kanyu_jyutaku.xls - 第2表 ( 2021/6/28 - 10:14 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２０年　４月　１日から
２０２１年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～  1分30秒 ～  1分40秒 ～  1分50秒 ～  2分 ～  2分10秒 ～  2分20秒 ～  2分30秒 ～  2分40秒

通信回数 7,960 ( 3.0 %) 6,906 ( 2.6 %) 6,037 ( 2.3 %) 5,303 ( 2.0 %) 4,691 ( 1.8 %) 4,181 ( 1.6 %) 3,747 ( 1.4 %) 3,378 ( 1.3 %)

21kanyu_jyutaku.xls - 第2表 ( 2021/6/28 - 10:14 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２０年　４月　１日から
２０２１年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～  2分50秒 ～  3分 ～  3分30秒 ～  4分 ～  4分30秒 ～  5分 ～  5分30秒 ～  6分

通信回数 3,060 ( 1.1 %) 2,792 ( 1.0 %) 7,065 ( 2.6 %) 5,593 ( 2.1 %) 4,554 ( 1.7 %) 3,791 ( 1.4 %) 3,214 ( 1.2 %) 2,755 ( 1.0 %)

21kanyu_jyutaku.xls - 第2表 ( 2021/6/28 - 10:14 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２０年　４月　１日から
２０２１年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～  7分 ～  8分 ～  9分 ～ 10分  10分～

通信回数 4,473 ( 1.7 %) 3,485 ( 1.3 %) 2,835 ( 1.1 %) 2,299 ( 0.9 %) 20,311 ( 7.6 %) 267,960 ( 100.0 %)

合　　計

21kanyu_jyutaku.xls - 第2表 ( 2021/6/28 - 10:14 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２０年　４月　１日から
２０２１年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

時間帯 

　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 505 ( 0.2 %) 419 ( 0.2 %) 392 ( 0.1 %) 399 ( 0.1 %) 468 ( 0.2 %) 903 ( 0.3 %) 2,426 ( 0.9 %) 7,819 ( 2.9 %) 18,909 ( 7.1 %)

隣 接 区 域 内 158 ( 0.1 %) 158 ( 0.1 %) 164 ( 0.1 %) 156 ( 0.1 %) 152 ( 0.1 %) 218 ( 0.1 %) 394 ( 0.1 %) 850 ( 0.3 %) 1,729 ( 0.6 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 4 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 3 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 4 ( 0.0 %) 4 ( 0.0 %) 8 ( 0.0 %) 13 ( 0.0 %) 21 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 85 ( 0.0 %) 70 ( 0.0 %) 57 ( 0.0 %) 62 ( 0.0 %) 68 ( 0.0 %) 96 ( 0.0 %) 150 ( 0.1 %) 239 ( 0.1 %) 392 ( 0.1 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 28 ( 0.0 %) 25 ( 0.0 %) 25 ( 0.0 %) 22 ( 0.0 %) 28 ( 0.0 %) 41 ( 0.0 %) 65 ( 0.0 %) 94 ( 0.0 %) 144 ( 0.1 %)

合 計 780 ( 0.3 %) 674 ( 0.3 %) 640 ( 0.2 %) 641 ( 0.2 %) 719 ( 0.3 %) 1,262 ( 0.5 %) 3,043 ( 1.1 %) 9,014 ( 3.4 %) 21,196 ( 7.9 %)

21kanyu_jyutaku.xls - 第3表回数 ( 2021/6/28 - 10:14 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２０年　４月　１日から
２０２１年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 26,549 ( 9.9 %) 22,096 ( 8.2 %) 18,367 ( 6.9 %) 15,177 ( 5.7 %) 16,669 ( 6.2 %) 15,221 ( 5.7 %) 16,041 ( 6.0 %) 17,653 ( 6.6 %) 16,347 ( 6.1 %)

隣 接 区 域 内 2,511 ( 0.9 %) 2,284 ( 0.9 %) 1,889 ( 0.7 %) 1,548 ( 0.6 %) 1,828 ( 0.7 %) 1,708 ( 0.6 %) 1,779 ( 0.7 %) 1,906 ( 0.7 %) 1,785 ( 0.7 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 30 ( 0.0 %) 32 ( 0.0 %) 26 ( 0.0 %) 23 ( 0.0 %) 25 ( 0.0 %) 24 ( 0.0 %) 25 ( 0.0 %) 27 ( 0.0 %) 26 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 555 ( 0.2 %) 545 ( 0.2 %) 476 ( 0.2 %) 394 ( 0.1 %) 458 ( 0.2 %) 434 ( 0.2 %) 464 ( 0.2 %) 491 ( 0.2 %) 480 ( 0.2 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 191 ( 0.1 %) 189 ( 0.1 %) 171 ( 0.1 %) 146 ( 0.1 %) 166 ( 0.1 %) 155 ( 0.1 %) 160 ( 0.1 %) 174 ( 0.1 %) 177 ( 0.1 %)

合 計 29,836 ( 11.1 %) 25,146 ( 9.4 %) 20,930 ( 7.8 %) 17,289 ( 6.5 %) 19,146 ( 7.1 %) 17,542 ( 6.5 %) 18,469 ( 6.9 %) 20,251 ( 7.6 %) 18,815 ( 7.0 %)

21kanyu_jyutaku.xls - 第3表回数 ( 2021/6/28 - 10:14 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２０年　４月　１日から
２０２１年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

時間帯 

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

 距離段階 時 時 時 時 時 時

区 域 内 13,866 ( 5.2 %) 10,568 ( 3.9 %) 5,960 ( 2.2 %) 2,520 ( 0.9 %) 1,125 ( 0.4 %) 696 ( 0.3 %) 231,095 ( 86.2 %)

隣 接 区 域 内 1,731 ( 0.6 %) 1,596 ( 0.6 %) 1,079 ( 0.4 %) 526 ( 0.2 %) 277 ( 0.1 %) 193 ( 0.1 %) 26,620 ( 9.9 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 23 ( 0.0 %) 23 ( 0.0 %) 15 ( 0.0 %) 8 ( 0.0 %) 6 ( 0.0 %) 3 ( 0.0 %) 377 ( 0.1 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 487 ( 0.2 %) 459 ( 0.2 %) 336 ( 0.1 %) 181 ( 0.1 %) 116 ( 0.0 %) 92 ( 0.0 %) 7,187 ( 2.7 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 197 ( 0.1 %) 197 ( 0.1 %) 137 ( 0.1 %) 70 ( 0.0 %) 45 ( 0.0 %) 35 ( 0.0 %) 2,681 ( 1.0 %)

合 計 16,305 ( 6.1 %) 12,842 ( 4.8 %) 7,527 ( 2.8 %) 3,305 ( 1.2 %) 1,569 ( 0.6 %) 1,018 ( 0.4 %) 267,960 ( 100.0 %)

21kanyu_jyutaku.xls - 第3表回数 ( 2021/6/28 - 10:14 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２０年　４月　１日から
２０２１年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

時間帯 

　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 9 ( 0.1 %) 6 ( 0.0 %) 4 ( 0.0 %) 7 ( 0.0 %) 6 ( 0.0 %) 14 ( 0.1 %) 56 ( 0.4 %) 239 ( 1.6 %) 783 ( 5.3 %)

隣 接 区 域 内 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 7 ( 0.0 %) 31 ( 0.2 %) 102 ( 0.7 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 1 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 7 ( 0.0 %) 22 ( 0.1 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 3 ( 0.0 %) 9 ( 0.1 %)

合 計 11 ( 0.1 %) 7 ( 0.0 %) 6 ( 0.0 %) 8 ( 0.1 %) 7 ( 0.0 %) 17 ( 0.1 %) 66 ( 0.4 %) 281 ( 1.9 %) 917 ( 6.2 %)

21kanyu_jyutaku.xls - 第3表時間 ( 2021/6/28 - 10:14 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２０年　４月　１日から
２０２１年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 1,278 ( 8.7 %) 1,155 ( 7.9 %) 864 ( 5.9 %) 704 ( 4.8 %) 1,024 ( 7.0 %) 956 ( 6.5 %) 983 ( 6.7 %) 960 ( 6.5 %) 776 ( 5.3 %)

隣 接 区 域 内 173 ( 1.2 %) 166 ( 1.1 %) 119 ( 0.8 %) 97 ( 0.7 %) 153 ( 1.0 %) 143 ( 1.0 %) 144 ( 1.0 %) 137 ( 0.9 %) 110 ( 0.7 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 39 ( 0.3 %) 38 ( 0.3 %) 28 ( 0.2 %) 23 ( 0.2 %) 36 ( 0.2 %) 34 ( 0.2 %) 34 ( 0.2 %) 32 ( 0.2 %) 27 ( 0.2 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 14 ( 0.1 %) 14 ( 0.1 %) 10 ( 0.1 %) 9 ( 0.1 %) 13 ( 0.1 %) 12 ( 0.1 %) 12 ( 0.1 %) 11 ( 0.1 %) 10 ( 0.1 %)

合 計 1,504 ( 10.2 %) 1,375 ( 9.4 %) 1,022 ( 7.0 %) 832 ( 5.7 %) 1,228 ( 8.4 %) 1,147 ( 7.8 %) 1,174 ( 8.0 %) 1,142 ( 7.8 %) 926 ( 6.3 %)

21kanyu_jyutaku.xls - 第3表時間 ( 2021/6/28 - 10:14 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２０年　４月　１日から
２０２１年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

時間帯 

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

 距離段階 時 時 時 時 時 時

区 域 内 764 ( 5.2 %) 802 ( 5.5 %) 545 ( 3.7 %) 207 ( 1.4 %) 56 ( 0.4 %) 19 ( 0.1 %) 12,217 ( 83.2 %)

隣 接 区 域 内 121 ( 0.8 %) 148 ( 1.0 %) 118 ( 0.8 %) 48 ( 0.3 %) 13 ( 0.1 %) 4 ( 0.0 %) 1,841 ( 12.5 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 19 ( 0.1 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 31 ( 0.2 %) 40 ( 0.3 %) 32 ( 0.2 %) 13 ( 0.1 %) 4 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 446 ( 3.0 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 13 ( 0.1 %) 18 ( 0.1 %) 14 ( 0.1 %) 5 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 169 ( 1.2 %)

合 計 930 ( 6.3 %) 1,008 ( 6.9 %) 711 ( 4.8 %) 274 ( 1.9 %) 74 ( 0.5 %) 25 ( 0.2 %) 14,692 ( 100.0 %)

21kanyu_jyutaku.xls - 第3表時間 ( 2021/6/28 - 10:14 )


