
電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別収入、通信回数、通信量

サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　 ２０２０年　４月　１日から
インターフェースの種別及び通信モード　通話モード ２０２１年　３月３１日まで
発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

距 離 段 階 収            入 通    信    回    数 通      信      量 平 均 通 信 量

(1) (2) (2)÷(1)

区 域 内 2,252,809 千円 ( 68.9 %) 227,210 千回 ( 74.6 %) 5,569 千時間 ( 76.4 %) 88 秒

隣 接 区 域 内 642,621 千円 ( 19.6 %) 52,424 千回 ( 17.2 %) 1,185 千時間 ( 16.3 %) 81 秒

～ ２ ０ ｋ ｍ 7,012 千円 ( 0.2 %) 605 千回 ( 0.2 %) 12 千時間 ( 0.2 %) 70 秒

～ ６ ０ ｋ ｍ 257,395 千円 ( 7.9 %) 17,649 千回 ( 5.8 %) 380 千時間 ( 5.2 %) 77 秒

６ ０ ｋ ｍ ～ 111,337 千円 ( 3.4 %) 6,679 千回 ( 2.2 %) 142 千時間 ( 1.9 %) 76 秒

合 計 3,271,174 千円 ( 100.0 %) 304,567 千回 ( 100.0 %) 7,287 千時間 ( 100.0 %) 86 秒

21ins_tuwa.xlsx - 第1表 ( 2021/6/28 - 10:29 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　 ２０２０年　４月　１日から
インターフェースの種別及び通信モード　通話モード ２０２１年　３月３１日まで
発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～    10秒 ～    20秒 ～    30秒 ～    40秒 ～    50秒 ～  1分 ～  1分10秒 ～  1分20秒

通信回数 19,126 ( 6.3 %) 41,416 ( 13.6 %) 51,898 ( 17.0 %) 36,840 ( 12.1 %) 24,911 ( 8.2 %) 18,688 ( 6.1 %) 14,020 ( 4.6 %) 11,453 ( 3.8 %)

21ins_tuwa.xlsx - 第2表 ( 2021/6/28 - 10:29 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　 ２０２０年　４月　１日から サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　
インターフェースの種別及び通信モード　通話モード ２０２１年　３月３１日まで インターフェースの種別及び通信モード　通話モード
発信・着信の別　発信 発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～  1分30秒 ～  1分40秒 ～  1分50秒 ～  2分 ～  2分10秒 ～  2分20秒 ～  2分30秒 ～  2分40秒 通信時間区分

通信回数 9,435 ( 3.1 %) 7,902 ( 2.6 %) 6,710 ( 2.2 %) 5,780 ( 1.9 %) 5,070 ( 1.7 %) 4,453 ( 1.5 %) 3,905 ( 1.3 %) 3,447 ( 1.1 %) 通信回数

21ins_tuwa.xlsx - 第2表 ( 2021/6/28 - 10:29 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　 ２０２０年　４月　１日から サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　
インターフェースの種別及び通信モード　通話モード ２０２１年　３月３１日まで インターフェースの種別及び通信モード　通話モード
発信・着信の別　発信 発信・着信の別　発信

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

～  2分50秒 ～  3分 ～  3分30秒 ～  4分 ～  4分30秒 ～  5分 ～  5分30秒 ～  6分 通信時間区分 ～  7分

3,069 ( 1.0 %) 2,753 ( 0.9 %) 6,678 ( 2.2 %) 4,974 ( 1.6 %) 3,803 ( 1.2 %) 2,967 ( 1.0 %) 2,358 ( 0.8 %) 1,898 ( 0.6 %) 通信回数 2,823 ( 0.9 %)

21ins_tuwa.xlsx - 第2表 ( 2021/6/28 - 10:29 )



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　 ２０２０年　４月　１日から
インターフェースの種別及び通信モード　通話モード ２０２１年　３月３１日まで

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

～  8分 ～  9分 ～ 10分  10分～

1,940 ( 0.6 %) 1,407 ( 0.5 %) 1,007 ( 0.3 %) 3,837 ( 1.3 %) 304,567 ( 100.0 %)

合　　計

21ins_tuwa.xlsx - 第2表 ( 2021/6/28 - 10:29 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数

サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　 ２０２０年　４月　１日から
インターフェースの種別及び通信モード　通話モード ２０２１年　３月３１日まで
発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

時間帯 

　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 1,040 ( 0.3 %) 899 ( 0.3 %) 841 ( 0.3 %) 808 ( 0.3 %) 798 ( 0.3 %) 903 ( 0.3 %) 1,309 ( 0.4 %) 2,604 ( 0.9 %) 11,706 ( 3.8 %)

隣接区域内 482 ( 0.2 %) 369 ( 0.1 %) 343 ( 0.1 %) 348 ( 0.1 %) 330 ( 0.1 %) 417 ( 0.1 %) 562 ( 0.2 %) 839 ( 0.3 %) 2,664 ( 0.9 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 8 ( 0.0 %) 7 ( 0.0 %) 8 ( 0.0 %) 5 ( 0.0 %) 7 ( 0.0 %) 9 ( 0.0 %) 11 ( 0.0 %) 12 ( 0.0 %) 27 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 301 ( 0.1 %) 151 ( 0.0 %) 153 ( 0.1 %) 165 ( 0.1 %) 149 ( 0.0 %) 164 ( 0.1 %) 219 ( 0.1 %) 318 ( 0.1 %) 792 ( 0.3 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 162 ( 0.1 %) 79 ( 0.0 %) 80 ( 0.0 %) 87 ( 0.0 %) 85 ( 0.0 %) 96 ( 0.0 %) 122 ( 0.0 %) 155 ( 0.1 %) 316 ( 0.1 %)

合 計 1,992 ( 0.7 %) 1,505 ( 0.5 %) 1,424 ( 0.5 %) 1,413 ( 0.5 %) 1,368 ( 0.4 %) 1,588 ( 0.5 %) 2,223 ( 0.7 %) 3,927 ( 1.3 %) 15,506 ( 5.1 %)

21ins_tuwa.xlsx - 第3表回数 ( 2021/6/28 - 10:29 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数

サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　 ２０２０年　４月　１日から サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　
インターフェースの種別及び通信モード　通話モード ２０２１年　３月３１日まで インターフェースの種別及び通信モード　通話モード
発信・着信の別　発信 発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数 通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

時間帯 時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時  距離段階

区 域 内 26,759 ( 8.8 %) 26,099 ( 8.6 %) 24,291 ( 8.0 %) 12,376 ( 4.1 %) 21,528 ( 7.1 %) 21,078 ( 6.9 %) 21,135 ( 6.9 %) 21,278 ( 7.0 %) 14,768 ( 4.8 %) 区 域 内

隣接区域内 5,681 ( 1.9 %) 5,589 ( 1.8 %) 5,196 ( 1.7 %) 2,540 ( 0.8 %) 4,774 ( 1.6 %) 4,746 ( 1.6 %) 4,722 ( 1.6 %) 4,783 ( 1.6 %) 3,327 ( 1.1 %) 隣接区域内

～ ２ ０ ｋ ｍ 56 ( 0.0 %) 58 ( 0.0 %) 54 ( 0.0 %) 29 ( 0.0 %) 51 ( 0.0 %) 52 ( 0.0 %) 51 ( 0.0 %) 50 ( 0.0 %) 37 ( 0.0 %) ～ ２ ０ ｋ ｍ

～ ６ ０ ｋ ｍ 1,800 ( 0.6 %) 1,821 ( 0.6 %) 1,677 ( 0.6 %) 801 ( 0.3 %) 1,574 ( 0.5 %) 1,561 ( 0.5 %) 1,540 ( 0.5 %) 1,546 ( 0.5 %) 1,115 ( 0.4 %) ～ ６ ０ ｋ ｍ

６ ０ ｋ ｍ ～ 628 ( 0.2 %) 639 ( 0.2 %) 595 ( 0.2 %) 272 ( 0.1 %) 560 ( 0.2 %) 546 ( 0.2 %) 545 ( 0.2 %) 550 ( 0.2 %) 398 ( 0.1 %) ６ ０ ｋ ｍ ～

合 計 34,923 ( 11.5 %) 34,205 ( 11.2 %) 31,812 ( 10.4 %) 16,018 ( 5.3 %) 28,489 ( 9.4 %) 27,983 ( 9.2 %) 27,993 ( 9.2 %) 28,207 ( 9.3 %) 19,645 ( 6.5 %) 合 計

21ins_tuwa.xlsx - 第3表回数 ( 2021/6/28 - 10:29 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数

サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　 ２０２０年　４月　１日から
インターフェースの種別及び通信モード　通話モード ２０２１年　３月３１日まで
発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千回)

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

時 時 時 時 時 時

7,042 ( 2.3 %) 3,783 ( 1.2 %) 2,272 ( 0.7 %) 1,626 ( 0.5 %) 1,247 ( 0.4 %) 1,021 ( 0.3 %) 227,210 ( 74.6 %)

1,666 ( 0.5 %) 1,007 ( 0.3 %) 679 ( 0.2 %) 524 ( 0.2 %) 435 ( 0.1 %) 400 ( 0.1 %) 52,424 ( 17.2 %)

21 ( 0.0 %) 15 ( 0.0 %) 11 ( 0.0 %) 9 ( 0.0 %) 9 ( 0.0 %) 8 ( 0.0 %) 605 ( 0.2 %)

585 ( 0.2 %) 376 ( 0.1 %) 277 ( 0.1 %) 210 ( 0.1 %) 189 ( 0.1 %) 165 ( 0.1 %) 17,649 ( 5.8 %)

218 ( 0.1 %) 157 ( 0.1 %) 122 ( 0.0 %) 98 ( 0.0 %) 86 ( 0.0 %) 84 ( 0.0 %) 6,679 ( 2.2 %)

9,534 ( 3.1 %) 5,338 ( 1.8 %) 3,362 ( 1.1 %) 2,468 ( 0.8 %) 1,967 ( 0.6 %) 1,678 ( 0.6 %) 304,567 ( 100.0 %)

21ins_tuwa.xlsx - 第3表回数 ( 2021/6/28 - 10:29 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間

サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　 ２０２０年　４月　１日から
インターフェースの種別及び通信モード　通話モード ２０２１年　３月３１日まで
発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

時間帯 

　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 12 ( 0.2 %) 11 ( 0.2 %) 9 ( 0.1 %) 10 ( 0.1 %) 7 ( 0.1 %) 8 ( 0.1 %) 13 ( 0.2 %) 33 ( 0.5 %) 234 ( 3.2 %)

隣接区域内 3 ( 0.0 %) 3 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 3 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 3 ( 0.0 %) 4 ( 0.1 %) 8 ( 0.1 %) 49 ( 0.7 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 3 ( 0.0 %) 14 ( 0.2 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 1 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 6 ( 0.1 %)

合 計 18 ( 0.2 %) 15 ( 0.2 %) 13 ( 0.2 %) 15 ( 0.2 %) 10 ( 0.1 %) 12 ( 0.2 %) 19 ( 0.3 %) 45 ( 0.6 %) 303 ( 4.2 %)

21ins_tuwa.xlsx - 第3表時間 ( 2021/6/28 - 10:29 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間

サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　 ２０２０年　４月　１日から サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　
インターフェースの種別及び通信モード　通話モード ２０２１年　３月３１日まで インターフェースの種別及び通信モード　通話モード
発信・着信の別　発信 発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量 通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

時間帯 時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時  距離段階

区 域 内 663 ( 9.1 %) 658 ( 9.0 %) 611 ( 8.4 %) 272 ( 3.7 %) 581 ( 8.0 %) 568 ( 7.8 %) 579 ( 7.9 %) 598 ( 8.2 %) 375 ( 5.1 %) 区 域 内

隣接区域内 140 ( 1.9 %) 140 ( 1.9 %) 129 ( 1.8 %) 52 ( 0.7 %) 125 ( 1.7 %) 124 ( 1.7 %) 125 ( 1.7 %) 128 ( 1.8 %) 76 ( 1.0 %) 隣接区域内

～ ２ ０ ｋ ｍ 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) ～ ２ ０ ｋ ｍ

～ ６ ０ ｋ ｍ 44 ( 0.6 %) 45 ( 0.6 %) 41 ( 0.6 %) 16 ( 0.2 %) 41 ( 0.6 %) 40 ( 0.5 %) 40 ( 0.5 %) 41 ( 0.6 %) 25 ( 0.3 %) ～ ６ ０ ｋ ｍ

６ ０ ｋ ｍ ～ 16 ( 0.2 %) 17 ( 0.2 %) 15 ( 0.2 %) 5 ( 0.1 %) 15 ( 0.2 %) 15 ( 0.2 %) 15 ( 0.2 %) 15 ( 0.2 %) 9 ( 0.1 %) ６ ０ ｋ ｍ ～

合 計 864 ( 11.9 %) 861 ( 11.8 %) 797 ( 10.9 %) 346 ( 4.7 %) 763 ( 10.5 %) 748 ( 10.3 %) 760 ( 10.4 %) 783 ( 10.7 %) 485 ( 6.7 %) 合 計

21ins_tuwa.xlsx - 第3表時間 ( 2021/6/28 - 10:29 )



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間

サービスの種類　総合ディジタル通信サービス　 ２０２０年　４月　１日から
インターフェースの種別及び通信モード　通話モード ２０２１年　３月３１日まで
発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　西日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

時 時 時 時 時 時

156 ( 2.1 %) 77 ( 1.1 %) 42 ( 0.6 %) 25 ( 0.3 %) 16 ( 0.2 %) 11 ( 0.2 %) 5,569 ( 76.4 %)

31 ( 0.4 %) 16 ( 0.2 %) 10 ( 0.1 %) 6 ( 0.1 %) 4 ( 0.1 %) 3 ( 0.0 %) 1,185 ( 16.3 %)

0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 12 ( 0.2 %)

10 ( 0.1 %) 5 ( 0.1 %) 3 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 380 ( 5.2 %)

4 ( 0.1 %) 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 142 ( 1.9 %)

202 ( 2.8 %) 102 ( 1.4 %) 56 ( 0.8 %) 34 ( 0.5 %) 22 ( 0.3 %) 16 ( 0.2 %) 7,287 ( 100.0 %)

21ins_tuwa.xlsx - 第3表時間 ( 2021/6/28 - 10:29 )


