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台風台風台風台風２３２３２３２３号号号号・・・・２４２４２４２４号号号号によるによるによるによる通信通信通信通信サービスサービスサービスサービスへのへのへのへの影響影響影響影響についてについてについてについて（（（（第第第第４４４４報報報報））））
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2222．．．．故障申告等故障申告等故障申告等故障申告等についてについてについてについて

切切切切れたりれたりれたりれたり垂垂垂垂れれれれ下下下下がったりしているがったりしているがったりしているがったりしている通信通信通信通信ケーブルケーブルケーブルケーブル等等等等をををを発見発見発見発見されたされたされたされた場合場合場合場合やややや、、、、新新新新たにたにたにたに電話及電話及電話及電話及びびびびインターネットインターネットインターネットインターネット接続等接続等接続等接続等のののの

サービスサービスサービスサービスがごがごがごがご利用利用利用利用になれないになれないになれないになれない場合場合場合場合にはにはにはには、、、、局番局番局番局番なしのなしのなしのなしの１１３１１３１１３１１３番番番番へおへおへおへお知知知知らせくださいらせくださいらせくださいらせください。。。。

（（（（携帯電話携帯電話携帯電話携帯電話・・・・PHSPHSPHSPHSからはからはからはからは「「「「0120012001200120----444444444444----113113113113」」」」へおへおへおへお知知知知らせくださいらせくださいらせくださいらせください））））

ＮＴＴＮＴＴＮＴＴＮＴＴ西日本沖縄支店西日本沖縄支店西日本沖縄支店西日本沖縄支店（（（（支店長支店長支店長支店長：：：：兒玉兒玉兒玉兒玉 光生光生光生光生））））管内管内管内管内におけるにおけるにおけるにおける台風台風台風台風２３２３２３２３号号号号・・・・２４２４２４２４号号号号のののの影響影響影響影響についてはについてはについてはについては、、、、市町村全域市町村全域市町村全域市町村全域にわたにわたにわたにわた

るようなるようなるようなるような大規模大規模大規模大規模なななな故障故障故障故障のののの発生発生発生発生はありませんでしたはありませんでしたはありませんでしたはありませんでしたがががが、、、、おおおお客様宅客様宅客様宅客様宅へのへのへのへの引込引込引込引込ケーブルケーブルケーブルケーブルがががが飛来物飛来物飛来物飛来物のののの衝突衝突衝突衝突によりによりによりにより損傷損傷損傷損傷されるされるされるされる

等等等等のののの事象事象事象事象がががが散発的散発的散発的散発的にににに発生発生発生発生しししし、、、、電話及電話及電話及電話及びびびびインターネットインターネットインターネットインターネット接続等接続等接続等接続等ののののサービスサービスサービスサービスがががが一部一部一部一部のおのおのおのお客様客様客様客様でででで利用利用利用利用できていないできていないできていないできていない状況状況状況状況とととと

なっていますなっていますなっていますなっています。。。。

現在現在現在現在、、、、弊社弊社弊社弊社ではではではでは早期復旧早期復旧早期復旧早期復旧にににに向向向向けけけけ、、、、現地復旧班現地復旧班現地復旧班現地復旧班にににに加加加加ええええ県外県外県外県外からのからのからのからの支援班支援班支援班支援班をををを含含含含めためためためた１２０１２０１２０１２０班班班班体制体制体制体制（（（（高所作業車高所作業車高所作業車高所作業車１２０１２０１２０１２０台台台台））））

にてにてにてにて復旧作業復旧作業復旧作業復旧作業にあたっておりにあたっておりにあたっておりにあたっており、、、、今週末今週末今週末今週末をををを目途目途目途目途にににに回復回復回復回復するするするする見通見通見通見通しでしでしでしですすすす。。。。おおおお客様客様客様客様にはにはにはには引引引引きききき続続続続きききき、、、、ごごごご不便不便不便不便をおかけしをおかけしをおかけしをおかけし

ますがますがますがますが、、、、ごごごご理解理解理解理解とごとごとごとご協力協力協力協力をおをおをおをお願願願願いいたしますいいたしますいいたしますいいたします。。。。

ニュースリリースニュースリリース

１１１１．．．．ケーブルケーブルケーブルケーブル断線等断線等断線等断線等によるによるによるによる故障件数故障件数故障件数故障件数
１１３１１３１１３１１３によるによるによるによる故障受付状況故障受付状況故障受付状況故障受付状況によりによりによりにより把握把握把握把握できているできているできているできている件数件数件数件数はははは以下以下以下以下のとおりですのとおりですのとおりですのとおりです。。。。


