
報ৱમ 
（第２報：１０：００現在） 
※ৣীが第１報からのಌᆽਚです。 

２０１８ফ ７月１３日 
 ਧ日本 沖縄支店ۉۉۃ

 
台風８号による通信サービスへの影響について 

 
ਧ日本沖縄支店（支店শ：ᄪ 修一）では、台風８号通過に伴い、宮古エリア・八重山エリアにおいてۉۉۃ

パトロール（設備点検）による被災状況等のੲ報ઽ集をষい、્され峉被災ᆽਚの୮೮に努めております。  
設備点検の結果、通信ケーブル・電話柱の損傷等の大規模な故障の発生は確認されておりま峅峽が、お୧

への引込線の断線やႄৣがり等の୶により、電話峝崌嵛崧ー崵崫崰மਢ等崝ー崻崡がのお峑岾ਹ৷い
ただけない状況が考えられます。 
 現在、ۉۉۃ崘ルー崿ৡを岼て通信サービスのଫ୮೮に努めておりますので、ごਹ৷のさまには、পごਂ 
をおかけい峉しますが、୦克ご৶ੰ峒ごੈৡをຘきますようお願い致します。 
 
１．故障原因 
    ਘ௯等にൣ岰やఄਟ等によ峵お୧への引込線等の損傷 
 
２．୮೮৬ 
    ઁୠによ峵ਭહ৬のਘ৲峒୮೮等の増員によりဌசな୮೮に峫てまいります岞 
 
３．その他 
    今後の状況につきましては、状況が判明次第、 第３報ਰఋでお知らせい峉します。 
   
 ܢごੈৡのお願いܡ

※ 故障受付『１１３』へのお問い合わせが集中し、一時的に電話が掛かりにくい場合がございます。その際は、恐
れ入りますがしばらく経ってからお掛け直しください。 

※ 通信サービスの୮೮においては、電兀からそれ峈れのお୧へのਬ等の故障修৶をৰします。 
    崙ー崾ルの中には、ۉۉۃビルからお୧それ峈れにつながる（崽崉崌崸ー、ྗ）が入っており、それら 
    1 本 1 本の故障修৶が伴うこ峒から、୮೮までに時をਏする場合が岬ります。 

※れ峉電兀やજれ峉りႄれৣがっ峉通信崙ー崾ル等をৄし峉場合は、ଂなしの「１１３」へお知らせください。 
  （携帯電話・ＰＨＳからは、「０１２０－４４４－１１３」へお知らせください。） 
 
 
 
 
 
 
 



 。 設備にঢ়するਂ৸状況をお知らせくださいۉۉۃおさまがおਞ峏きになっ峉ٹ

 
 台風等による一時的な停電に伴う通信の途絶に備えて、携帯電話等の代替手段やお手持ちの通信機器に対応し
峉備電౺（ۊＰＳ、儚ಔ崸崫崮リー等）のご備をお願いします。 
詳しくはこちらをご覧ください（http://www.ntt-west.co.jp/info/support/teiden.html） 
※お୧で一時停電が岬っ峉場合、通信機器の OFF/ON をしてい峉だくこ峒によって、通信が୮する場合が岬りま
す。一২す峣ての通信機器ア崨崿崧ーの௷き୷しをষってい峉だきますようお願いい峉します。 


