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西日本電信電話株式会社 

岡 山 支 店 

                              

西日本電信電話株式会社 岡山支店（支店長 井上喜徳、以下 NTT 西日本 岡山支店）は、耳や言

葉の不自由な方々の暮らしに少しでも役立てていただくことを目的として、「電話お願い手帳」を

岡山県立ろう学校様および岡山県聴覚障害者福祉協会様へ贈呈いたしました。また、岡山県内の

各自治体等へも配布を予定しております。 

贈呈式の模様   （左から） 
北坂室長、井上支店長、渡邉校長 中務事務局長 

１．贈呈式について 

（１） 日時   ：2025 年 4 月 15 日（火）10 時 30 分～ 

（２）場所 ：岡山県立ろう学校 （岡山県岡山市中区土田 51 番地） 

（３）出席  ：岡山県立ろう学校 校長 渡邉 徹 様 

公益社団法人岡山県聴覚障害者福祉協会 事務局長 中務 雅裕 様 

NTT 西日本 岡山支店 支店長 井上 喜徳 

NTT 西日本 岡山支店 事業推進室長 北坂 征洋 

（４）贈呈数 ：55 部（ろう学校 25 部、岡山県聴覚障碍者福祉協会 30 部）

 その他、各市町村役場（支所含む）、福祉団体等、全体で 517 部を配布予定 

２．電話お願い手帳について 

電話お願い手帳について 耳や言葉の不自由な方が、外出先で電話連絡等を行う際に、用件や連

絡先等を書いて近くの方に協力をお願いするコミュニケーションツールとしてご利用いただくも

のです。1983 年に発行して以来、今年で 43 年目となります。 

本手帳には、電話に関するお問い合わせ等の案内や、災害・緊急時に役立つ「災害用伝言ダイ

ヤル（171）」「災害用 伝言板（web171）」の情報等も掲載しています。

～耳や言葉の不自由な方々の暮らしを便利に～ 
「電話お願い手帳」の発行および贈呈式について 



 

３．電話お願い手帳 Web 版／アプリ版について 

 近年、インターネットに接続できる携帯端末等（スマートフォン、フィーチャーフォン等）の

普及が進んでいることを踏まえ、利用者の利便性向上を目的に、これまでの「電話お願い手帳

（冊子版）」の機能を、お手持ちの携帯端末等で実現できるように「電話お願い手帳 Web 版／ア

プリ版」を提供しております。なお、緊急時の利用を想定し、入力補助として利用者の名前･電

話番号を事前に登録・記憶する機能※1 を備えております。 

 ※1 Web 版（フィーチャーフォン向け）は除きます。 

 以下、URL よりアクセスしご利用ください。 

 http://www.ntt-west.co.jp/kouken/torikumi/denwaonegai_web 

 

以上 

 

＊ニュースリリースに記載されている情報は、発表時点のものです。現時点では、発表日時点での 

情報と異なる場合がありますので、あらかじめご了承ください。 

 

                                                                      【本件のお問い合わせ先】 

                                  NTT 西日本  岡山支店 

  広 報 担 当  

                                                                       Tel：086-801-5544 

http://www.ntt-west.co.jp/kouken/torikumi/denwaonegai_web

