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岡山県奈義町における「フレッツ 光マイタウン ネクスト ファミリータイプ/ 

ファミリーライトタイプ」の提供終了及び「フレッツ 光ネクスト」等の提供開始について 

  

西日本電信電話株式会社 岡山支店（支店長西川智洋、以下 NTT西日本岡山支店）は、岡山県奈

義町にて「フレッツ 光マイタウン ネクスト ファミリータイプ」並びに、「フレッツ 光マイタ

ウン ネクスト ファミリーライトタイプ」を奈義町さまとの連携のもと、提供してまいりましたが、

本サービスの新規申し込みは 2023年 7月 31日(月)をもって、本サービスの提供は 2024年８月

31日(土)をもって提供を終了いたします。 

「フレッツ 光マイタウン ネクスト ファミリータイプ」並びに、「フレッツ 光マイタウン ネク

スト ファミリーライトタイプ」の終了に伴い、「フレッツ 光ネクスト（光コラボレーションモデ

ルを含む）」の受付・提供を 2023年８月 1日(火)より開始いたします。引き続きインターネット

サービス等のご利用を希望されるお客さまは「フレッツ 光ネクスト（光コラボレーションモデル

を含む）」等への切替えのお申し込みをお願いいたします。 

対象地域、提供終了及び提供開始となるサービスについては下記のとおりです。 

  

１．対象地域 

 岡山県奈義町 

  

２．提供終了サービス 

｢フレッツ 光マイタウン ネクスト ファミリータイプ｣ 

｢フレッツ 光マイタウン ネクスト ファミリーライトタイプ｣ 

 

  



3．提供開始サービス 

「フレッツ 光ネクスト ファミリータイプ」、「フレッツ 光ネクスト ファミリー・ハイスピード

タイプ」、「フレッツ 光ネクスト ファミリー・スーパーハイスピードタイプ 隼」、「光回線電話」 
※「光コラボレーションモデル」の提供も開始します。また「光コラボレーションモデル」の提供開始に伴い、現在

｢フレッツ 光マイタウン ネクスト ファミリータイプ｣、及び｢フレッツ 光マイタウン ネクスト ファミリーライ

トタイプ（電話あり）｣をご利用中のお客さまが「光コラボレーションモデル」を利用した光コラボレーション事

業者さまのサービスに移行する際は、「転用」手続き等により移行できます。 

※「光コラボレーションモデル」をご希望のお客さまは、光コラボレーション事業者までお申し込みをお願いいたします。 

※特に光回線電話については、NTT西日本の設備状況等により、お申し込みからご利用開始までにお時間を頂く場合がありま

す。 

 

4．お客さまからのお問い合わせ 

0120-116116（携帯電話からもご利用いただけます。） 

 午前 9時～午後 5時（土曜・日曜・祝日も受付中、年末年始 12／29～1／3を除く） 
 ※受付開始日は、上記のとおり 2023年 8月 1日です。 

 ※電話番号をお確かめのうえ、お間違えのないようにお願いします。 

  ※東日本エリアから発信の場合は「0800-2000116」へお願いいたします。  
 
 

 
※ニュースリリースに記載している情報は、発表日時点のものです。現時点では、発表日時点での情報と異なる場合が 
  ありますので、あらかじめご了承いただくとともに、ご注意をお願いいたします。 

審査 23-400-1 

 


