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2025年版 「電話お願い手帳 （冊子版）」の発行および寄贈について 

～ 耳や言葉の不自由な方のコミュニケーションツール、今年で 43回目 ～ 

 
西日本電信電話株式会社 大分支店（支店長 谷 奈生絵、以下 NTT西日本 大分支店）は、耳や言葉

の不自由な方々の暮らしに役立てていただくため、2024年版「電話お願い手帳（冊子版）」を、 

3月 14日（金）、大分県様（福祉保健部長 工藤 哲史）に寄贈いたしました。 

今後、大分県内、その他の自治体様等へも順次寄贈する予定です。 

 

１． 2025年版 電話お願い手帳（冊子版）について 

（１）概要 

「電話お願い手帳（冊子版）」は、耳や言葉の不自由な方が、外出先で電話連絡等を行う必要

が生じた際に、用件や連絡先等を書いて近くの方に協力をお願いするためのコミュニケーショ

ンツールとして、1983年に千葉県の流山電報電話局（当時）に寄せられたお客さまのご要望

をヒントに発行して以来、毎年継続して発行し、今年で 43回目となります。 

 
 （２）大分県内への寄贈部数 

      約 770部 

 

 （３）寄贈先 

  ・大分県内各市町村等 

  ・大分県内 11保健所 

  ・大分県聴覚障害者協会、大分県社会福祉協議会等 

 



２．寄贈日および寄贈場所 

寄贈日時 寄贈場所 ご出席者 寄贈者 寄贈内容 

2025年 3月 14日（金）
13：30～ 

大分県庁別館 福祉保健部長 
工藤 哲史様  

NTT西日本 
大分支店長 
谷 奈生絵 

 
100部 

「電話お願い手帳（冊子版）」は、耳や言葉の不自由な方が、外出先で電話連絡等を行う必要

が生じた際に、用件や連絡先等を書いて近くの方に協力をお願いするためのコミュニケーショ

ンツールとして、1983年に千葉県の流山電報電話局（当時）に寄せられたお客さまのご要望

をヒントに発行して以来、毎年継続して発行し、今年で 43年目となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

（左から）工藤 哲史 大分県 福祉保健部長 

谷 奈生絵 NTT西日本 大分支店長 

陶山 康紀 NTT西日本 大分支店 副支店長 

山本 孝之 NTT西日本 事業推進室長 

渡邊 仁   大分県 福祉保健部 審議監 

 
3．その他 

今後も、NTT西日本 大分支店は持続可能な社会の実現に向けて、地域の皆様とともに歩んでまいり

ます。 

 

※ニュースリリースに記載している情報は、発表日時点のものです。変更になる場合がありますので、 

あらかじめご承知いただくとともに、ご注意をお願いいたします。 


