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地域企業の課題解決に貢献する最新ソリューションを展示・デモ 

「ICT SOLUTION DAYS」を開催 
69社が来場、人材不足やデジタル活用の進展不足など地域課題へのソリューションを提供 

 
NTT西日本株式会社（以下、NTT 西日本）では事業を展開している各エリアで、地域企業や自治体の

皆様の関心が高いサービスを紹介するビジネスイベント「ICT SOLUTION DAYS」を 2022年より開催
しています。 

NTT西日本長崎支店（支店長：山下 諭）では、6月 10日（水）、11日（木）に「情シス業務の強い
味方」「DX 推進コンサルティング」などをテーマに開催しました。長崎地域では人材不足やデジタル活
用の進展不足といった課題があります。これを踏まえ、当日は最新の ICT ソリューションの展示・デモ
を行い、69社の企業にご参加いただきました。 
 
 
 
 
 
 
 
 

展示会場の様子     ミニセミナーの様子 
 
1.背景・目的 
少子高齢化や働き方の多様化が進む中、地域企業では人材不足や業務負荷の増大、デジタル活用の進展

不足など、様々な課題が顕在化しています。NTT 西日本は、地域のお客様に寄り添う身近なパートナー

として、このような“ビジネスのお困りごと”をトータルでご相談いただける体制を整え、提案活動を展開

しています。 

その一環として、NTT 西日本の各支店が「ICT SOLUTION DAYS」を開催し、「情シス業務の強い味
方」や「DX推進コンサルティング」、「つながる最適ネットワーク」、「進化する音声コミュニケーション」、
「企業を守る BCP」などをテーマに、展示やデモンストレーションを通じて最新の ICTソリューション
を紹介しています。 

 さらに今回は、生成 AIやセキュリティ対策など情報システム業務に関わる今すぐ役立つ情報が得ら



れるミニセミナーも同時開催しました。 
 

2.実施概要 

実施日 2026年 6月 10日（水）、11日（木）10:00～17:00 

会場 出島メッセ長崎 

内容 「情シス業務の強い味方」、「DX 推進コンサルティング」、「企業を守る

BCP」、「進化する音声コミュニケーション」、「つながる最適ネットワー

ク」、「ミニセミナー（テーマ：生成 AI、セキュリティ）」 など 

来場社数 69社（97名） 

 
3.参加されたお客様および社員のコメント 
お客様のコメント 

・最新サービスやソリューションに触れられ、実機・展示により理解が深まり、導入イメージが具体化 

しました。 

・自社課題に対して、必要かつ興味ある情報の効率的な収集ができました。 

・展示内容がわかりやすくて充実しており、スムーズかつ有意義な見学ができました。 

社員のコメント 

・お客様の課題を直接伺うことで、提案の精度向上につながる有意義な場となりました。 
・展示とセミナーの連動により、より具体的な導入検討につながったと感じています。 

 
4.今後の展開について 
 この度の「ICT SOLUTION DAYS」では 69社のお客様にご来場いただきました。来場者アンケートで
は、満足度 94％（満足 73％、やや満足 21％）と高い評価をいただいております。今後も NTT西日本長
崎支店では、地域の企業や自治体の皆様とともに地域課題に向き合い、本イベントをきっかけとした課題
解決の提供を継続してまいります。 

  



 
「ICT SOLUTION DAYS」とは 

NTT西日本では、従来より法人のお客様を中心とした展示会は実施していましたが、より中小企業のお客様
に特化し、関心の高いサービスに展示を絞ったビジネスイベント「ICT SOLUTION DAYS」を 2022年より開
催しています。 
都市部集合イベントではなく、各地域別の会場で開催することで各地のお客様にとって足を運びやすく、か

つ地域特性を踏まえたサービス展示や体験型デモを行うことで、お客様が日常的に抱えている課題により即し
たご提案が可能になりました。 
展示内容については、情シス業務の負担軽減や AI活用による業務効率化、セキュリティ対策評価制度

への対応などに特に高い関心が集まっています。 
 

※ニュースリリースに記載している情報は、発表日時点のものです。変更になる場合がありますので、あらかじめご了承

いただくとともに、ご注意をお願いいたします。 

 


