
（報道発表資料） 

２０２5  年 ３ 月 25日 

西日本電信電話株式会社 

           長 崎 支 店    

 

『電話お願い手帳（冊子版）』の贈呈式の実施について 

 

西日本電信電話株式会社 長崎支店（支店長：瀬戸口 浩）では、耳や言葉の不自由な方々の暮らしを

少しでも便利にし、地域社会の福祉の増進に寄与するため、「電話お願い手帳（冊子版）」を長崎市心身障

害者団体連合会（会長：松村 正信）様、および長崎市（福祉部部長：山口 伸一）様へ贈呈いたしまし

た。 

 

１． 発行の目的等について 

（１）「電話お願い手帳（冊子版）」とは、耳や言葉の不自由な方が外出先で用件や連絡先等を書いて近く

の方に「私のかわりに電話をして下さい」と協力をお願いするためご利用いただくもので、コミュニ

ケーションツールとして継続して発行しております。 

（２）１９８３年に千葉県の流山電話局（当時）に寄せられたお客様のご要望をヒントにして作成して以

来、今回で４3回目の発行となります。 

（３）手帳のカバーには燃えてもダイオキシンが発生しにくい素材を、また、手帳本体にはリサイクルペ

ーパーを使用するなど、地球環境に配慮して作成しています。 

 

２．贈呈内容等について 

（１）贈呈先   長崎県内自治体（長崎県及び各市町村）（１６か所） 

        一般社団法人長崎県ろうあ協会、長崎市心身障害者団体連合会等（3か所） 

（２）贈呈総数 「電話お願い手帳」８0０部（贈呈部数は県内各機関に贈呈する合計数） 

         ※長崎県内の自治体、および福祉団体などの関係機関に順次贈呈します 



３．長崎市における贈呈式について 

（１）日 時 ２０２5年３月１8日（火） １5：3０ ～   

（２）場 所 長崎市茂里町２－４１ 

もりまちハートセンター「長崎市障害福祉センター」５階 社会適応訓練室 

（３）贈呈先 長崎市心身障害者団体連合会 

長崎市福祉部 

（４）贈呈者 西日本電信電話株式会社 長崎支店長 瀬戸口 浩（せとぐち ひろし） 

（５）部 数  電話お願い手帳  ３1０冊 

 

 
左：一般社団法人長崎市心身障害者団体連合会 会長 松村 正信 様 
右：西日本電信電話株式会社 長崎支店長  瀬戸口 浩 

４．その他 

近年、インターネットに接続できる携帯端末等（スマートフォン、タブレット等）の普及が進んでい

ることを踏まえ、ご利用者の利便性向上を目的に、「電話お願い手帳Web版／アプリ版」を提供してい

ます。 

詳細については、弊社ＷＥＢサイトをご確認ください。  

https://www.ntt-west.co.jp/kouken/torikumi/denwaonegai.html 

 

https://www.ntt-west.co.jp/kouken/torikumi/denwaonegai.html


※ニュースリリースに記載している情報は、発表日時点のものです。変更になる場合がありますので、あらかじめご了承い

ただくとともに、ご注意をお願いいたします。 

 


