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西日本電信電話株式会社 九州支店 

 

地域企業の課題解決に貢献する最新ソリューションを展示・デモ 

「ICT SOLUTION DAYS in 福岡」を開催 

200 社が来場、リスク対策や業務の効率化など地域課題へのソリューションを提供 

 

西日本電信電話株式会社（以下、NTT 西日本）では事業を展開している各エリアで、地域の中堅・中

小企業向けに、皆様の関心が高いサービスの展示に絞ったビジネスイベント「ICT SOLUTION DAYS」

を 2022 年より開催しています。 

NTT 西日本 九州支店（支店長：右田聖秀）では、12 月 5 日（木）・6 日（金）に「快適なオフィス環

境」や「業務プロセス効率化」、などをテーマに「ICT SOLUTION DAYS in 福岡」を開催しました。最

新の ICT ソリューションを展示やデモンストレーションを通じでご紹介し、200 社の企業にご参加いた

だきました。 

 

    

 

１．背景・目的 

NTT 西日本では、お客様の身近なパートナーとして、人材不足をはじめとした地域企業が抱える様々

な“ビジネスのお困りごと”を一括してご相談いただけるよう、地域のお客様に寄り添った活動を展開して

います。その一つである「ICT SOLUTION DAYS」は、NTT 西日本の各支店が主催となり、「快適なオフ

ィス環境」や「業務プロセス効率化」、「ビジネス拡大」、「リスク対策」、「先進的サービス」をテーマに、

展示やデモンストレーションを通じて最新の ICT ソリューションを紹介しています。 



２．実施概要 

実施日 2024 年 12 月 5 日（木）・６日（金）10：00～17：00 

会場 JR 九州ホール（福岡県福岡市博多区博多駅中央街 1 番 1 号 JR 博多シティ 9 階） 

内容 ① 快適なオフィス環境のために 

ビジネスフォンとスマートフォン等を有効活用した電話応対ソリューション 

② 業務プロセス効率化にむけて 

 DX を活用した勤怠管理や業務効率化ソリューション 

 ビジネスチャットを活用した電子帳簿保存法対応ソリューション 

車両運行管理やアルコールチェッカーと連動した運輸業ソリューション 

ドローンや、作業員健康管理に使える現場ソリューション 

③ ビジネス拡大にむけて 

ビジネス向け Wi-Fi 等を活用した集合住宅や宿泊施設向けソリューション 

安全確保・職員の負担権限等に資する幼稚園・保育園向けソリューション 

④ リスク対策に 

ストレージサービス等を活用した BCP 対策ソリューション 

様々な脅威に対応したセキュリティ対策ソリューション 

⑤ 先進的サービスの紹介 

手軽でセキュアな生成 AI サービス など 

来場社数（人数） 200 社（275 名） 

 

【お客様の声（アンケートより）】  

・業務改善について具体的に想像することができた 

・導入したいと思える商材があった  

・検討している商材の実機を見ることが出来てイメージが湧いた 

・自社の環境に合わせた説明をしていただいた 

・最新のソリューションに触れることができた 

 

３．今後の展開について 

この度の「ICT SOLUTION DAYS in 福岡」の来場者アンケートでは、満足度の高い感想をいただくこ

とができました。今後も NTT 西日本 九州支店では、地域の企業や自治体の皆様とともに地域課題に向き

合い、本イベントをきっかけとした課題解決の提供を継続してまいります。 

 

 

※ ニュースリリースに記載している情報は、発表日時点のものです。変更になる場合がありますので、 

あらかじめご了承いただくとともに、ご注意をお願いいたします。 


