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西日本電信電話株式会社 兵庫支店

NTT西日本 兵庫支店における阪神・淡路大震災から30年を迎えた
取り組みについて

西日本電信電話株式会社（以下、NTT西日本）兵庫支店（支店長：樋口 浩子）は、
阪神・淡路大震災から30年を迎えるにあたり、「阪神・淡路大震災の経験を語り継ぐ
会」の開催に加え、地域自治体等主催による震災関連イベントへ参画いたしました。
「阪神・淡路大震災の経験を語り継ぐ会」では、当時を知らない社員に向けて、震災

当時の体験・教訓を語り継ぐとともに、震災関連イベントでは発災時の安否確認として
利用できる災害用伝言ダイヤル（171）、災害時に通信を提供できるポータブル衛星車
を展示しました。
今後もNTT西日本兵庫支店は、次世代の社員へ阪神・淡路大震災の経験を風化させる

ことなく継承するとともに、地域社会との連携を通して安心・安全な地域社会づくりに
貢献してまいります。

＜阪神・淡路大震災の経験を語り継ぐ会＞
１．日程 2025年1月16日（木）
２．場所 NTT西日本 兵庫支店

（ 神戸市中央区海岸通11番 NTT西日本 神戸中央ビル）

３．内容
震災当時を知らない社員に向けて、震災を経験した社員から、震災当日の体験談や、
教訓等の語り継ぎを実施

・最低限の衣食住を自己完結できるよう準備した上で、被災地に負担をかけずに支
援活動することの重要性

・通信の復旧に不可欠な、通信設備の電力回復のノウハウが、令和6年能登半島地
震における通信の復旧にいかされたこと

・日頃の訓練を通して経験値を増やし発災時の対応力を強化しておくことの重要性



＜ひょうご安全の日のつどい＞
１．日程 ： 2025年1月17日（金）
２．場所 ： なぎさ公園（神戸市中央区脇浜海岸通）
３．参加内容 ：災害用伝言ダイヤル（171）、ポータブル衛星車の展示

＜神戸防災のつどい2025＞
１．日程 ： 2025年1月19日（日）
２．場所 ： 三宮センター街1丁目
３．参加内容 ：災害用伝言ダイヤル（171）の展示



＜阪神大震災のパネル展示＞
１．日程 ： 2025年1月８日（水）～1月24日（金）予定
２．場所 ： NTT西日本 兵庫支店 1階

（神戸市中央区海岸通11番 NTT西日本 神戸中央ビル）

ニュースリリースに記載している情報は、発表日時点のものです。変更になる場合があ
りますので、あらかじめご了承いただくとともに、ご注意をお願いいたします。
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