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フレッツ光の普及拡大とＡＲＰＵの向上
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付加サービスの装着率向上

+83万

+110円

フレッツ光契約数の拡大

Ａ
Ｒ
Ｐ
Ｕ
の
向
上

Ｈ21年度末

572万 655万 740万

5,780円

5,890円

6,000円

Ｈ21年度

Ｈ22年度

Ｈ23年度

ＩＰ系収入
5,255億円

ＩＰ系収入
5,820億円

ＩＰ系収入
6,410億円

ＩＰ系収入
6,410億円

+110円

+85万

Ｈ22年度末 Ｈ23年度末

マンションユーザの光カバレッジ拡大

フレッツユーザ向け会員プログラム

『CLUB NTT-West』の充実を中心とし

たＣＲＭの推進

異業種企業とのアライアンス等による

新需要創出

Ｗｉ-Ｆｉサービス、ＴＶ周り商材等の

販売強化

フレッツ光の利用促進

ひかり電話ひかり電話

リモートサポート

サービス

リモートサポート

サービス 映像サービス映像サービス

光ポータブル光ポータブル


