
《第４報：午後１１時５５分現在》

 

平成２２年１０月２０日
ＮＴＴ西日本鹿児島支店

大雨による通信サービスへの影響について

本日、奄美地方の大雨により奄美市住用町及び大島郡瀬戸内町、奄美市笠利町・大島郡龍郷町の
お客様の通話が不能になっております。
ご利用中のお客様には、大変なご迷惑をお掛けいたしておりますことを深くお詫び申し上げます。
現時点、判明している状況は次のとおりです。

●復旧見込
天候・道路状況をみつつ現場へ向い復旧作業をおこなうこととしますが、復旧の目処はたって

いません。
今後の状況は、明日（10/21）、第５報以降でお知らせいたします。

奄美市住用町 大島郡瀬戸内町
奄美市笠利町

・

大島郡龍郷町

発生日時
平成２２年１０月２０日（水）

午後１時１０分ごろ

平成２２年１０月２０日（水）

午後３時３５分ごろ

平成２２年１０月２０日（水）

午後６時５６分ごろ

発生場所

①ＮＴＴ住用電話交換所
（奄美市住用町西仲間）

②ＮＴＴ東城電話交換所
（奄美市住用町摺勝）

瀬戸内電話交換所 仲勝橋付近

原因

①大雨による交換所の浸水

②土砂崩れによる電話ケーブル切

 

断

土砂崩れによる電話ケーブル切断 大雨増水による電話ケーブル切断

お客様への影響

奄美市住用町のお客様

 

の加入

電話及びＩＮＳネット回線

 

７４３回線

 

の電話が不能

加入電話

 

７１１回線

ＩＮＳネット

 

３２回線

★対象の電話番号

（

 

０９９７）

 

６９

 

–

 

２×××

５×××

大島郡瀬戸内町のお客様の加入電話

 

及びＩＮＳネット回線

 

５，５４７回線の電

 

話が不能

加入電話

 

５，２０６回線

ＩＮＳネット

 

３４１回線

★対象の電話番号

（０９９７）７３

 

‐

 

０～ ５×××

７３

 

‐

 

１～ ７×××

７４

 

‐

 

０×××

７５

 

‐

 

０×××

７６

 

‐

 

０～ １×××

７７

 

‐

 

０×××

７８

 

‐

 

０×××

奄美市笠利町・大島郡龍郷町のお客

 

様の加入電話及びＩＮＳネット回線

５，８１３回線の電話が不能

加入電話

 

５，５０１回線

ＩＮＳネット

 

３１２回線

★対象の電話番号

（０９９７）５５

 

‐

 

２、４×××

６２

 

‐

 

４×××

６３

 

‐

 

０～２×××

８～９×××

専用線

 

２８０回線

措置状況

・ポータブル衛星電話2台、孤立防

止対

 

策用衛星電話１台の設置を

準備してい

 

ます。

・奄美市役所へ依頼し、防災無線で

電話がつながらない旨の周知をし

ました。

・瀬戸内町役場へ依頼し、防災無

線で電話がつながらない旨の周

知をしました。

＊現在、電話がつながらないため、

龍郷町役場に防災無線での周知

は依頼できていません。

1.電話サービスへの影響状況

下線部分は、第３報からの変更点です。＊
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