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西日本電信電話株式会社 

 

熊本地方での地震に伴う通信サービスへの影響について 

 

２０１６年４月１４日（木）２１時２６分頃に熊本県で発生した地震による現時点の弊社の主要な通信

設備への影響はありませんが、被災状況によっては通信サービスをご利用いただけないこともござ

います。 

熊本県を中心とした九州全域において、電柱、電話線等をはじめ通信設備の点検を順次開始して

おります。 

   ・電柱、ケーブル、通信ビルの損傷について、九州全域４００名体制で点検作業中です。 

  ・ケーブルの垂れ下がり：７箇所、電柱の傾柱：３箇所を確認しております。 

 

■避難所に特設公衆電話、および特設公衆 Wi-Fi 等の配備に向け、準備を進めております。 

 特設公衆等の設置を準備している避難所数：２０箇所 

  ※特設公衆電話の通話料金等については、http://www.ntt-west.co.jp/open/sonota/tokusetsu_ryoukin.html を参照願います。 

   ※ISP 事業者（インターネット・サービス・プロバイダー）等のご協力のもと、無料でご利用いただける特設公衆 Wi-Fi を準備中で

す。（利便性向上のため暗号化通信は行っておりません。個人情報等秘匿性の高い情報を通信することはお控えください。） 

  （内訳） 

    ・衛星携帯設置済み避難所数：１０箇所２０回線（設置作業完了） 

    ・ポータブル衛星携帯設置済み避難所：４箇所４台の設置を準備中 

 ・特設公衆電話設置済み避難所数：５箇所６回線(その他１５箇所にて設置準備中) 

    ・特設公衆 Wi-Fi 設置済み避難所数：４箇所５ＡＰ（その他１５箇所にて設置準備中） 

      ※早急な設置に向け準備を進めておりますが、道路交通事情等により現地到着に時間を要しております。 

【設置場所】                        （凡例）数値：設置済み回線・台数、●：準備中、-：設置予定なし 

自治体 避難所 

通信環境 

衛星

携帯 

ﾎﾟｰﾀﾌﾞﾙ 

衛星携帯 

特設公衆 

電話 

特設公衆

Wi-Fi 

益城町 保健福祉センタ（惣領 1470） ２ ● ● ● 

総合運動公園（木山 236） ２ ● ２ ２ 

中央小学校（寺迫 1142） － － ● ● 

広安愛児園（大字古閑 73） － － ● ● 

益城町商工会（宮園町 715-1） １ － ● ● 

飯野小学校（砥川 910） ２ － ● － 

広安小学校（馬水 35） ３ ● ● ● 



広安西小学校（福富 1001） ２ － ● ● 

益城町役場（宮園 702） ４ － ● ● 

津森小学校（上陳 369） １ － １ １ 

交流情報センタ（木山 236） １ ● １ １ 

益城中央病院（宮園 722-1） ２ － １ １ 

熊本県 県庁 － － １０ － 

熊本市 東町中学校（東区 4-15-1） － － ● ● 

城山小学校（西区城山大塘 1-23-1） － － ● ● 

花園小学校（西区花園 6-9-15） － － ● ● 

春日小学校（西区春日 5-3-5） － － ● ● 

龍田西小学校（北区龍田陣内 2-17-1） － － １ ● 

五福小学校（中央区細工町 2-25） － － ● ● 

白川公園防災倉庫（中央区草葉町 5-1） － － ● ● 

一新小学校（中央区新町 3-10-45） － － ● ● 

 

なお、ＮＴＴメディアサプライ株式会社が提供するＤｏＳＰＯＴは無料開放しております。 

詳しくは同社ホームページをご覧ください。 

http://www.do-spot.net/newsrelease/2016/04/dospot-9.html 

 

 

 

 

＜本件に関する報道機関からのお問い合わせ先＞ 

 ＮＴＴ西日本 広報室 報道担当 Tel: 06-4793-2311 




