
（報道発表資料）

《第１報：１７時００分現在》

平成２４年３月１５日

ＮＴＴ西日本 三重支店

通信ケーブルの損傷による通信サービスへの影響について

本日、ＮＴＴ西日本三重支店（支店長：仮屋 雄司）の管内において、通信ケーブルが損傷

し、四日市市采女が丘の一部のお客様の市内外の通話等が不通になっています。

現時点、判明している状況は以下のとおりです。

１．発生日時 平成２４年３月１５日（木） １５時００分頃 （当社が確認した日時）

２．発生場所 四日市市内部橋付近

３．故障原因 社外工事によるケーブル損傷

４．故障状況 四日市市采女が丘の一部エリアで市内・外への電話の発着信が不能となっ

ています。

（１）影響のある回線数

加入電話・ＩＳＤＮ 計１，２３２回線

（２）影響のあるエリア

四日市市采女が丘の一部のお客様

５．復旧見込 現在、復旧に全力をあげている状況です。復旧は本日２２時頃の予定です。

６．その他 当該エリアのお客様へ広報車によるお知らせを実施しております。

また、特設公衆電話を、采女が丘コミュニティセンターに設置する準備を行っ

ております。

《 本 件 連 絡 先 》

Ｎ Ｔ Ｔ 西日本 三重支店

広報室 高原・前川

電話（059）223-3868


