
本日の最終報です

下線部が第９報からの変更点です

（報道発表資料）

《第１０報：17：00 現在》

平成２３年９月１１日

ＮＴＴ西日本 三重支店

台風１２号による通信サービスへの影響について

ＮＴＴ西日本三重支店（支店長 仮屋雄司）の管内において、台風１２号の影響により、三重県

内の一部のお客様の通話等が利用できない状況となっております。

ご利用中のお客様には、大変ご迷惑をお掛けしておりますことを深くお詫び申し上げます。

現時点、判明している状況等は次のとおりです。

１．発生日時

平成２３年９月４日（日） 午前３時１０分頃

２．発生場所

三重県熊野市・御浜町ならびに紀宝町の全域、度会郡大台町・大紀町の一部エリア

※尚、紀宝町相野谷を除き回復しております

３．故障原因

台風１２号に伴う土砂災害等による通信ケーブル損傷・交換局の浸水

４．故障状況

※回復したエリアについても、お客様ごとの状況により、ご利用になれない場合がございます。

５．措置状況等

・引き続き現地にて２００名体制で復旧作業を実施しております。

６．復旧見込

・交換局が浸水したことで、通信設備の取り替えが必要となり、現在、復旧計画を策定する

とともに、通信設備の取り替え準備を進めております。現時点での復旧時期は未定です。

影響回線数 回復した回線数 残回線数

加入電話等 １７，６１９回線 １６，９１７回線 ７０２回線

フレッツ・ADSL ２，０７８回線 ２，０７８回線 －

計 １９，６９７回線 １８，９９５回線 ７０２回線



７．その他

・紀宝町様からの要請により、連絡用電話として、特設公衆電話を設置しております。

※利用は２４時間可能です。

【本件問い合わせ先】

ＮＴＴ西日本 三重支店 広報室

高原、前川

（０５９）２２３－３８６８

設置市町 設置場所 住所 設置台数

牛鼻神社 紀宝町鮒田１５０９ ３台

上地多目的集会施設 紀宝町成川７９９－５ １台紀宝町

相野谷診療所 紀宝町井内１２３－１９ １台


