
（報道発表資料）

《第１報：17：00 現在》

平成２３年９月４日

ＮＴＴ西日本 三重支店

台風１２号による通信サービスへの影響について

ＮＴＴ西日本三重支店（支店長 仮屋雄司）の管内において、台風１２号の影響により、熊野市、御

浜町ならびに紀宝町の全域において固定電話及びインターネットが利用できない状況となってお

ります。

現時点、判明している状況等は次のとおりです。

１．発生日時

平成２３年９月４日（日） 午前３時１０分頃

２．発生場所

三重県熊野市、御浜町ならびに紀宝町の全域

３．故障原因

台風１２号に伴う土砂災害等による通信ケーブル損傷等

４．故障状況

＜影響回線＞

・加入電話等 約１６,０００回線

・フレッツ・ADSL 約１,４００回線

５．措置状況等

・現地にて復旧作業にあたっています。

６．復旧見込

・ 回復までには時間を要する見込みです（現時点、回復見込みは未定）。

・ 状況が判明次第お知らせします。

７．その他

・ 自治体様と連携し避難所等へ衛星系設備で連絡用電話の設置を進めております。


