
高知支店ニュースリリース 

2010 年 8 月 23 日 

『フレッツ光（インターネット接続サービス）』おかげさまで 5 万回線突破！

～高知エリア～ 

 

 ＮＴＴ西日本高知支店（支店長：塩村泰幸）が提供するフレッツ光（「フレッツ 光ネクスト」「フレッツ・

光プレミアム」「Ｂフレッツ」の総称です）※１」の契約回線数が、平成２２年７月に、高知エリアにおい

て５万回線を突破いたしました。  

     

高知県内における「フレッツ光」は、平成１４年４月に高知市の一部地域で「Ｂフレッツ（インタ

ーネット接続サービス）」としてサービス提供を開始しました。その後、南国市・香美市・土佐市な

どの一部地域にサービス提供エリアを順次拡大し、平成２１年１２月より高知市と南国市の一

部の地域において、「フレッツ 光ネクスト（インターネット接続サービス）」のサービス提供を開

始しました。 

 「フレッツ 光ネクスト」のサービス提供エリアにつきましては、今後、平成２２年１０月２１日

に四万十市の一部地域、１２月１日には吾川郡いの町の一部地域に拡大予定です。 

 

 

 

 

 



 

（NTT 西日本 高知支店調べ） 

「フレッツ・光プレミアム」「フレッツ 光ネクスト」では、高速※2のインターネット接続サービ

ス※3に加え、オプション（別料金）として「ひかり電話（電話サービス）※4」や「映像配信サービス

※5」を、お客様の利用用途に応じてご提案させていただいております。 

今後も我々ＮＴＴ西日本は、お客様の声をしっかりと受け止め、お客様のニーズにタイムリ

ーに応えるサービスを展開すると共に、お客様にいつまでもご利用いただけるよう、サービス

品質の向上に努め、高知県内におけるブロードバンドサービスの更なる普及拡大に貢献して

まいりたいと考えております。 

 

 

※1：●サービス提供エリアであっても、設備の状況等によりサービスのご利用をお待ちいただいたり、

サービスがご利用いただけない場合がございます。●サービス提供エリアにつきましては、お問

い合わせいただくか、もしくは弊社ホームページ（http://flets-w.com/）にてご確認ください。 

●お客さま建物内の既設の配管設備等の状況により、新たに配管設備等のご用意をお願いする

場合があります。●本サービスについては、ご利用のパソコン環境（OS 等）により、一部機能が制

約される場合があります。詳しくは、弊社ホームページ（http://flets-w.com/）にてご確認ください。

●パソコン等の端末機器を接続するのに必要な LAN ケーブルや LAN カード等（NIC）はお客さま

にてご準備ください。 

※2：本サービスはベストエフォート型のサービスです。●インターネットご利用時の速度は、お客様の

ご利用環境や回線の混雑状況、ご利用時間帯、セキュリティ機能のご利用状況によっては、数

Mbps になる場合があります。 
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※3：インターネットのご利用には、フレッツ光に対応したプロバイダーとのご契約・ご利用料金が必要で

す。 

※4：ひかり電話のご利用には、フレッツ・光プレミアム、フレッツ 光ネクストの契約・料金が必要です。

●００３９等の電気通信事業者を指定した発信、ダイヤルＱ2など、一部かけられない番号があり

ます。●停電時はひかり電話はご利用いただけません。●ひかり電話のご利用には、別途工事

費が必要です。 

※5：映像配信サービスは、ＮＴＴ西日本が映像配信サービス提供事業者にお取次ぎさせていただいた

後、お客さまと映像配信サービス提供事業者との間でご契約が完了次第ご利用いただけます。 

●「フレッツ・光プレミアム（ファミリー／マンション タイプ）」又は「フレッツ 光ネクスト（ファミリー／

マンション タイプ）」もしくは「Ｂフレッツ（ファミリー100／マンション タイプ）」（いずれもインターネッ

ト接続サービス）の契約が必要です。「Ｂフレッツ」の場合、「フレッツ・Ｖ6 アプリ」（オプション）の契

約も必要です。（別途、契約料・工事費、月額利用料がかかります。）※ 「フレッツ 光ネクスト ビ

ジネスタイプ」ではご利用いただけません。●お客様のご利用環境や、ネットワーク混雑状況によ

りご利用できない場合があります。●本サービスのお申し込み、ご利用は個人のお客様に限りま

す。  

 

 

「フレッツ光」に関するお客様からのお申し込み、お問い合わせ先  

 

 （１）インターネットによるお申し込み、お問い合わせ  

フレッツ公式ホームページ：http://flets-w.com/ 

 （２）電話によるお申し込み、お問い合わせ  

０１２０－１１６１１６（携帯電話・PHSからもご利用いただます） 

受付時間 ９：００～２１：００ 

（土・日・祝日も受付しております。年末年始１２／２９～１／３

を除きます。） 

※ＮＴＴ西日本エリア以外からはご利用になれません。 

 

ニュースリリースに記載している内容は、報道発表時のものです。最新の情報と内容が異なる場合がありま

すので了承下さい。 
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