
サービス概況等

サービス区分 西日本
17,310

641
－

17,951

東日本
14,050 

522
－

14,572

合　計
31,360

1,163
－

32,523

西日本
3,098
6,982
－

10,080

東日本
1,918 
4,821 
－

6,739 

合　計
5,016 

11,803 
－

16,819

タウンページ
ハローページ
タウン＆ハロー
合 計

＊1　光コラボレーション含む
＊2　フレッツ・VPNワイド、フレッツ・VPNゲートおよびフレッツ・VPNプライオの合計（単位：千契約）
＊3　「複数チャネル」サービス含む
＊4　INSネット64（INSネット64･ライト含む）と INSネット1500（INSネット64の10倍で換算）の合計
＊5　「電報  契約数」は販売通数

2022年度サービス概況等（2023年3月末現在）

従業員数（人）
出向者数（人）

西日本
  1,400 
13,200

東日本
  4,950 
13,050

合　計
6,350

26,250  

発行部数（千部） 掲載件数（千件）

電
話
帳
＊
6

＊6　電話帳の数値は「2023年3月31日に存在する最新版電話帳の発行
部数及び掲載件数」を記載

光サービス＊1

    光コラボレーション

フレッツ・ADSL

フレッツ・ISDN

フレッツ・VPNゲート

フレッツ・VPNワイド

フレッツ・テレビ伝送サービス＊1

リモート・サポートサービス＊1

フレッツ・スポット

ひかり電話＊1

    ひかり電話（集合住宅・戸建て）

    ひかり電話オフィスタイプ

    ひかり電話オフィスA（エース）

加入電話

    一般加入電話

       加入電話・ライトプラン

 ビル電話

INSネットサービス

    INSネット64

    INSネット1500

公衆電話

    ディジタル

電報

    一般電報

    慶弔電報

一般専用サービス

高速ディジタル伝送サービス

ビジネスイーサ ワイド
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13,326

9,871
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1,177

－　
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10,058
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6,142

6,136

5,679

4,528

1,151
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718

641

516

46

470

124

5

120
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60

17

1,922

247

1,675

90

9

101

（千契約）

（千契約）

（千契約）

（千契約）

（契約）

（千契約）

（千契約）

（千契約）

（千AP数・百契約）

（千ch）

（千ch）

（千ch）

（千ch）

（千加入）

（千加入）

（千加入）

（千加入）

（千加入）

（千加入）

（千加入）

（千加入）

（千加入）

（千回線）

（千回線）

（千回線）

（千回線）

（千回線）

（千回線）

（千回線）

（千回線）

（千回線）

（千個）

（千個）

（千通）

（千通）

（千通）

（千回線）

（千回線）

（千回線）

サ　ー　ビ　ス　区　分 西　日　本 東　日　本 合　計 備考契　約　数　（　施　設　数　）
サ　ー　ビ　ス　区　分 契　約　数　（　施　設　数　）

23,575

16,809

58

31
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2,065

　－　

－　

18,752

　－　

　－　

－　

12,108

12,099

11,307

8,986

2,321

793

376

417

9

1,434

1,315

1,079

92

988

235

9

227

12

122

38

3,768

329

3,439

184

18

214
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西　日　本 東　日　本 合　計

再
掲

再
掲

再
掲

再
掲

再
掲

一般加入電話
（加入電話・ライトプラン除く）

住宅用

事務用

再
掲

住宅用
（ライトプラン除く、共同電話含む）
事務用
（ライトプラン除く、共同電話含む）

INSネット64
（INSネット64・ライトを除く）

INSネット64・ライト

住宅用
（ライトプラン除く）
事務用
（ライトプラン除く）

住宅用

事務用

備考

＊3

＊3

＊3

（　）内は
アクセス
ポイント数

＊4

＊5

慶弔電報
比率
91.3％

（70）
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