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兵庫県内の一部地域で社外工事により通信サービス等がご利用できない状況について 

 

 

 

  ６月３０日午前９時４０分頃、ＮＴＴ西日本兵庫支店管内(三田市ゆりのき台付近)において、

社外工事に伴う通信ケーブルの損傷により一部のお客様の通信がご利用できない状況と

なっております。 

  通信サービス等をご利用中のお客様には、大変ご迷惑をお掛けしておりますことを、深く

お詫び申し上げます。 

現時点の状況は以下のとおりです。 

 

１．発生日時  ２０１５年６月３０日（火） ９時４０分頃 

 

２．故障状況  一般加入電話、フレッツサービスをご利用の一部のお客様 

 

３．影響エリア 三田市ゆりのき台の一部エリア 

 

４．故障原因  社外工事(非開削工法)による通信ケーブル損傷 

              ※三田市ゆりのき台３丁目交差点付近 

 

５．影響数    加入電話 ３８８回線 

フレッツ光 １，４２８回線(再掲 ひかり電話 ３１０回線) 

 

６．復旧見込   順次、サービス回復に向け、全力で取り組んでいるところですが、 

天候等の影響により、復旧作業が遅れております。 

復旧見込みは、本日、２１時頃の予定です。 

 

 

 


