
平成２５年４月２３日 

ＮＴＴ西日本福岡支店 

《第２報：２２時３０分現在》 

※第２報をもって本日の最終報といたします。下線部が第１報との変更点です。 

 

 

壱岐市の一部のお客様の電話故障について 

 

 

  本日、ＮＴＴ西日本福岡支店（支店長：玉村 知史）の管内において、通信ケーブルの損傷

により長崎県壱岐市郷ノ浦町の一部のお客様の市内・市外の通話及びインターネット接続が

できない状況となっております。  

現時点、判明している状況は以下のとおりです。 

 

 

１．発生日時  平成２５年４月２３日（火） １４時３６分頃 

 

２．発生場所  壱岐市郷ノ浦町片原触 

 

３．故障原因  地下ケーブルの損傷（道路掘削工事によるもの） 

 

４．故障状況  壱岐市郷ノ浦町初山地区の一部お客様の電話及び専用線が利用不可。 

 加入電話 専用線 

影響回線数        ３１７回線      １６回線 

復旧回線数         １３回線       ３回線 

残回線数        ３０４回線      １３回線 

                    

５．復旧見込  現在、全力で復旧に取り組んでおりますが、完全復旧は４月２４日中とな

る見込みです。 

 

  

《本件連絡先》 

NTT 西日本 福岡支店 

広報室  堀・佐知 

電話（092）434-0608 

 


