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NTT 西日本グループ 

 

「伴走型セキュリティ対策支援サービス」の提供開始について 

～NTT 西日本グループが「セキュリティのかかりつけ医」として 

企業のセキュリティ対策を伴走支援～ 

 

NTT 西日本グループは、サイバーセキュリティに医療の考えを取り入れ「セキュリティのかかりつけ医」

として、自治体や企業が抱える課題に寄り添い支援を行う「Cybersecurity Primary Care」※1 の取り組みを

実施してきました。※2 

この取り組みの一環として、お客さまのセキュリティに関する環境診断から対策計画の提案および相談対

応まで一貫して行う「伴走型セキュリティ対策支援サービス」を、2025 年 10 月 10 日（金）より提供開始

します。一過性の診断や提案にとどまらず「かかりつけ医」として継続的な支援を通じてお客さまのセキュ

リティ対策の成熟度向上に貢献します。 

 

 ※1 「Cybersecurity Primary Care」の HP：https://www.nttbizsol.jp/service/cyber-security/ 

 ※2 地域社会のサイバーセキュリティ意識を高める「Cybersecurity Primary Care」の取り組み開始について（2025 年 5 月 14 日） 

    https://www.ntt-west.co.jp/news/2505/250514a.html 

 

 

1. 背景 

 近年、サイバー攻撃の手法はますます高度化・巧妙化しており、企業におけるセキュリティ対策の重要性は高

まっています。しかし、日本国内ではサイバーセキュリティ人材の不足が深刻化しており、企業は日々変化する

リスクに対して、どのような対策をどこまで講じるべきか判断が難しい状況にあります。 

2026 年度には経済産業省による「サプライチェーン強化に向けたセキュリティ対策評価制度」の制度化※3 が

予定されており、企業のセキュリティ対策の達成度が可視化される見込みで、セキュリティ対策は経営戦略上の

優先課題としても位置付けられるようになってきています。 

 NTT 西日本グループでは、これまで自動車産業におけるサプライチェーンのセキュリティ強化や教育分野に

おけるゼロトラストの導入支援など、各業界のガイドラインに準拠したセキュリティ支援を行ってきました。こ

れらの実績をいかし、企業が抱える人的リソースや専門知識の不足を補うため、セキュリティに関する環境診

断・把握・分析から対策計画の提案、お困りごとの相談支援まで安心してセキュリティ対策を推進いただける伴

走型のサービスを提供します。 

 

  ※3 経済産業省 HP：https://www.meti.go.jp/press/2025/04/20250414002/20250414002.html 

 

２．概要 

（１）サービスの概要 

 セキュリティ対策の対応状況を問診やシステム診断を通じて定性・定量評価を行い、専門チームによりセキ

ュリティの優先課題と実行計画を明確化したケアプランを作成します。これを基にセキュリティ対策の目標達

成に向けた実行から運用、お困りごとの相談支援までセキュリティの「かかりつけ医」として伴走型でサポー

トします。 

https://www.nttbizsol.jp/service/cyber-security/
https://www.nttbizsol.jp/service/cyber-security/
https://www.ntt-west.co.jp/news/2505/250514a.html
https://www.meti.go.jp/press/2025/04/20250414002/20250414002.html


 

 

（提供イメージ） 

 

（２）サービスの特長 

① アセスメント 

2026 年度に経済産業省が制度化を予定している「サプライチェーン強化に向けた

セキュリティ対策評価制度」をベースにした独自の問診票を用いた評価（定性評価）に

加え、外部・内部から IT 資産のシステム診断（定量評価）を行い、セキュリティ対策

の成熟度とリスク要因を多面的に評価します。 

 

② ケアプラン 

アセスメント結果に基づき、セキュリティの専門家が課題を分析しお客さまの目標達成

に向けて基本方針の策定と具体的なセキュリティ対策計画を立案し「ケアプラン」とし

てご提供します。 

 

 

③ よろず相談／レポーティング 

 

目標達成に向けたセキュリティ対策の実行に加え、セキュリティ業務の‟ちょっとした”

お困りごと等、セキュリティの専門家がメール等を通じて相談対応します。 

 

    

 

３．提供開始日 

  2025 年 10 月 10 日（金） 

 

４. 提供エリア 

  西日本エリア（富山県、岐阜県、静岡県以西の 30 府県） 

 



５．サービス提供価格 

  お客さまのご要望や構成内容により異なるため、営業担当者にお問い合わせください。 

 

６．今後の展開 

 サイバーセキュリティに関する多様な課題に対応するため、サイバーハイジ―ンや SOC 等、幅広いサービ

スラインナップを展開し「Cybersecurity Primary Care」の取り組みをさらに充実いたします。 

 

７．本件に関するお問い合わせ先 

NTT ビジネスソリューションズ株式会社 

バリューデザイン部 マネージドサービス部門 マネージドビジネス担当 

E-mail：mc-soc_contact@west.ntt.co.jp 

 

※お問い合わせの際は、メールアドレスをお確かめのうえ、お間違いのないようお願いいたします。 

※ニュースリリースに記載している情報は、発表日時点のものです。変更になる場合がありますので、あらかじめご了承いただくととも

に、ご注意をお願いいたします。 
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