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西日本電信電話株式会社 
山口支店 

 
耳や言葉の不自由な方に対する 
 
 
 
西日本電信電話株式会社 山口支店（支店長：中川 健一、以下、NTT西日本 山口支店）

では、耳や言葉の不自由な方のための「電話お願い手帳」を下記の日程で山口県聴覚障害者
福祉協会様へ贈呈いたしました。 

 
記 

 
  １．日  時    2023年 3月 5日（日）13：30～14：00 
２．場  所   アクティブやない（柳井市柳井 3718-16） 
        ※第 49回耳の日記念山口県大会内にて贈呈 
３．贈呈先    社会福祉法人 山口県聴覚障害者福祉協会 理事長 赤井 正志 

   ４．贈呈者    NTT西日本 山口支店 事業推進室長 藤本 哲哉 
   ５．贈呈数   「電話お願い手帳（冊子版）」 300冊 
             
  

 ◆「電話お願い手帳（冊子版）」について 
  電話お願い手帳は、耳や言葉の不自由な方が、外出先で電話連絡等を行う際に、用件や
連絡先などを書いて近くの方に協力をお願いするときに使用していただくもので、1983
年に千葉県の流山電報電話局（当時） に寄せられたお客様のご要望をヒントに発行して
以来、41年間継続して発行しています。 
今年もご要望があった山口県内の各自治体へも約 120冊を配布いたします。                                        

                                       

                       

２０２３年版「電話お願い手帳」 の贈呈について 



◆「電話お願い手帳Ｗｅｂ版／アプリ版」について 
  2016 年 12 月より耳や言葉の不自由な方向けに、外出先での新たなコミュニケーシ

ョンツールとして提供を開始しました。これまでの「電話お願い手帳（冊子版）」の使い勝
手をそのままにアプリ版では位置情報との連動などアプリならではの機能も充実していま
す。  
  ＜ダウンロード先＞ 
   https://www.ntt-west.co.jp/csr/vibrant/contribution/welfare/telephone/ 
 
 NTT西日本 山口支店では、今後もサステナビリティ活動の一環として「電話お願い手帳」
をはじめとする社会貢献活動に取り組んでまいります。 

 
 
 
 
 
 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 
NTT西日本 山口支店 事業推進室 
TEL：083-923-4232 

※電話番号をお確かめのうえ、お間違えのないようお願いいたします 

https://www.ntt-west.co.jp/csr/vibrant/contribution/welfare/telephone/

