
平成２３年１０月２２日 

<お知らせ> 

第３報（０９：３０） 

 

ＮＴＴ西日本 富山支店 

 

 

電話の一部つながらない状況について 

 

 

１０月２１日に発生しました地下通信ケーブル損傷により、富山市内でご利用いただいている

電話で一部つながらない状況については、昨日より鋭意復旧に取組んでいるところですが、つな

がらない状況が一部継続しております。 

ご利用中のお客様には、大変なご迷惑をおかけいたしておりますことを深くお詫び申し上げま

す。 

 

 

記 

 

１．発生日時   平成２３年１０月２１日（金）  １０時２０分頃 

 

２．対象地域   富山市五本榎地内 

 

３．故障回線数  約５００回線（お問合せ件数 ６０件 ２２日０９：００現在） 

 

４．故障の原因  下水道工事中の地下通信ケーブル損傷 

 

５．回復率    ８６．８％ 

 

６．回復見込み  ２２日（土）昼頃 

 

＊   下線部分が追加情報です。 

 

以上 

 

 


