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通信ケーブルの損傷による通信サービスへの影響について 

 
現在、ＮＴＴ⻄⽇本沖縄⽀店管内において、通信ケーブルの損傷により、豊⾒城市の⼀部地域で、電話

及び、インターネット通信等がご利⽤できない状況となっております。 
ご利⽤中のお客様には、⼤変ご迷惑をお掛けしておりますことを深くお詫び申し上げます。 
現時点、判明している状況は以下のとおりです。 

 
 
１．影響エリア ： 沖縄県豊⾒城市の⼀部地域のお客様 
     その他エリアでの影響有無については確認中 
 
２．発⽣原因 ： 社外⼯事による地下通信ケーブルの損傷 
 
 
３．影響回線数  ： 電話やインターネット回線等がご利⽤できない状況となっておりますが、影響回線

数は、現在調査中です。 
 
４．復旧⾒込み  ： 現在、発⽣原因を含め復旧に向け全⼒をあげておりますが、復旧⾒込みは現時点で

未定です。 


