
報 発  
（第６報 15：00 現在） 
※下線部分が第５報からの変 です。 

 ２０１９  9 月２8 日 
日  沖縄支店 

 
台風 13 号による通信サービスへの影響について 

 
日 沖縄支店（支店 ：畔上 修一）では、台風 13 号の通過に伴い、宮古島エリアにおいて電話及び

ー 続 サービスが一部のお客様でご いただけない状況が続き、ご 中のお客さまには大変ご迷惑を
お掛けしていますことを深くお詫び申し上げます。 
 弊社では、 を 、 ー を て ー スの に努めた結果、来週中には 

す と ま た。 、 に きま ても、 の に の の 、
の に 、 ー き い ます。 

き き、 まい ますの 、 と を きます い ます。 
 

 
１．故障発生件数（2019 9 月 28 日 9：30 時点） 
      お客様からの申告による故障受付「１１３」状況により把握している件数は、次のとおりです。 

                                                            （単位：件） 
エリア 故障件数 件数 残件数 

宮古島エリア ２,２１０ ２,０３０ １８０ 

 
 
   ・本リリースをもって、台風１３号関連の終報とさせていただきます。 
   ・故障受付『１１３』へのお問い合わせが集中し、一時的に電話が掛かりにくい場合がございます。その際は、 

恐れ入りますがしばらく経ってからお掛け直しください。 
   ・ ー スに の い に いても、 てい もの て ます 、お客さま 
    が に する 状況を発 した場合は、「局番なしの『１１３』（携帯電話・ＰＨＳからは 

０１２０-４４４-１１３）」にご連絡いただきますようお願い致します。 
 

  


