
報道発表資料 

（福岡第４報・大分第２報 １０：００現在）  

※下線部分が前報からの変更箇所です。 

※今後本災害に関する報道発表は 

九州事業本部から発表いたします。 

 

２ ０ １ ７ 年 ７ 月 ６ 日 

NTT 西日本九州事業本部 

 

大雨による通信サービスへの影響について                  

（福岡第４報・大分第２報） 

 
 

２０１７年７月５日（水）から九州北部で発生している大雨に伴い、福岡県内および大分県内の一部地域

で通信サービスがご利用できない状況となっております。 

ご利用中のお客様には、大変ご迷惑をお掛けしておりますことを深くお詫び申し上げます。 

現時点、判明している状況は以下のとおりです。 

 

なお、ＮＴＴメディアサプライ株式会社が提供する Wi-Fi サービス「ＤｏＳＰＯＴ」および自治体が提供する

公衆 Wi-Fi を、福岡県の一部と大分県の全域で無料開放しております。 

対象サービス、開放エリア等の詳細は同社ホームページをご覧ください。 

http://www.do-spot.net/newsrelease/2017/07/dospotwi-fi.html 

 
 
１． 発生日時 ：（１）福岡県内 ２０１７年７月５日（水）１５時２５分頃 

（２）大分県内 ２０１７年７月５日（水）１９時１７分頃 （当社が故障を把握した日時） 

 

２．発生原因 ：現在調査中です。  

 

３．影響エリア ：福岡県朝倉市、朝倉郡の一部地域および、大分県日田市の一部地域のお客様 

 

４．影響サービス ：電話やインターネット回線がご利用できない状況となっております。 

＜県別影響回線数＞※単位：回線数 

 福岡県 大分県 合計 

加入電話等 約 790 約 240 約 1,030 

フレッツ光等 

（再掲：ひかり電話等） 

約 400 

（約 340） 

- 

- 

約 400 

（約 340） 

専用線等 約 30 3     約 30 

合計 約 1,220 約 245 約 1,460 

 

 

http://www.do-spot.net/newsrelease/2017/07/dospotwi-fi.html


５．その他 ：お客さまの通信手段確保のため、避難所への衛星携帯電話の設置を進めております。      
＜衛星携帯電話＞（７月５日２２時時点） 

設置市町 設置場所 住所 台数 設置状況 

福岡県 

朝倉市 

朝倉市総合市民センター 

（ピーポート甘木） 

朝倉市甘木１９８番地１ １台 設置済み 

朝倉市甘木地域センター 

（フレアス甘木） 

朝倉市甘木７６４番地２１ １台 設置済み 

 

６．復旧見込  ：現在、復旧に向け全力をあげておりますが、復旧見込は未定です。 

 

７．本日の開通工事  ：特別警報（大雨）発表エリアについては、本日の開通工事を延期しますので、ご

理解とご協力をお願いいたします。 

 
 

 

 


