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NTT西日本が有馬温泉エリアの観光客向けにフリーWi-Fiの環境を整備 

~ご当地フリーWi-Fi「Arima_Free_Wi-Fi」~ 
 
西日本電信電話株式会社 兵庫支店（支店長︓樋口浩子、以下「NTT 西日本」）は、有馬温泉観光エリ

アにおける訪日外国人を含めた観光客の利便性、周遊性の向上を目的に、一般社団法人有馬温泉観光協会
（会長︓金井啓修、以下「有馬温泉観光協会」）と連携して、ご当地フリーWi-Fi※1「Arima_Free_Wi-
Fi」の環境を整備いたしました。※2 

※１ ご当地フリーWi-Fiとは NTT西日本グループが自治体等と連携して推進する公衆Wi-Fiの名称です。 

※２ 2023年 3月１日より、有馬温泉観光協会の提供する「Arima_Free_Wi-Fi」をご利用いただけます。 

 
1.背景・目的 

2025年に開催される大阪・関西万博の国内外の観光客を有馬温泉へ誘致するため有馬温泉観光協会は
「プレミアムな温泉リゾート地」を新たな目標として有馬温泉の魅力発信などに取り組んでいます。 
加えて、2023年に入り観光客も増加に転じていることから有馬温泉エリアにおいて共通の SSIDで利用
できる「Arima_Free_Wi-Fi」を導入いただき、観光客の皆さまの利便性向上及び周遊の活性化を進めた
いと考えています。 
 
2.概要 
観光客に必要な情報の入手や情報発信などを行っていただくため、有馬温泉観光協会と連携し、 

有馬温泉エリアの 13箇所に NTT西日本が「スマート光ビジネスWi-Fi」を設置し、ご当地フリーWi-Fi
サービス「Arima_Free_Wi-Fi」の環境を整備いたしました。 
（１）「Arima_Free_Wi-Fi」利用可能期間 

2023年 3月 1日～ 
（２）「Arima_Free_Wi-Fi」利用可能場所 

兵庫県神戸市北区有馬町 
（３）役割分担 

有馬温泉観光協会︓「Arima_Free_Wi-Fi」の提供、周遊促進に向けた取組の企画、観光客向けアプ
リの企画・開発 

NTT西日本︓Wi-Fi環境整備、観光 ICTを活用した地域活性化支援 



3.今後の展開について 
NTT 西日本は「Arima_Free_Wi-Fi」利用スポットの拡大に向けた環境整備支援及び有馬温泉エリア

の地域課題解決や新たなまちづくりに向けた価値の創出につながる ICT の活用提案を通し、更なる地域
活性化促進を有馬温泉観光協会と協働で推進してまいります。 
 
 
 

 
※ニュースリリースに記載している情報は、発表日時点のものです。 
現時点では、発表日時点での情報と異なる場合がありますので、あらかじめご了承いただくとともに、ご注意をお願いいたします。 

 
   

 審査 22-1362-1  

  



別紙 1 「Arima_Free_Wi-Fi」設置場所 （令和 5年 3月 1日時点） 
№ 設置場所 住所 
①  金泉堂 温泉駅店 神戸市北区有馬町 266-2 
②  有馬川親水広場_1 神戸市北区有馬町中ノ畑 1263-9 
③  有馬川親水広場_2 神戸市北区有馬町中ノ畑 1263-9 
④  有馬温泉観光協会 神戸市北区有馬町 790-3 
⑤  有馬籠 支店 神戸市北区有馬町 1645 
⑥  有馬玩具博物館 神戸市北区有馬町 797 
⑦  カフェ・ド・ボウ 神戸市北区有馬町 835 
⑧  三津森本舗 神戸市北区有馬町 809 
⑨  有馬カラクリタマゴ 神戸市北区有馬町 817 
⑩  有馬小宿 八多屋 神戸市北区有馬町 1176 
⑪  ゆけむり案内所 神戸市北区有馬町 1162 
⑫  へてから 神戸市北区有馬町 1166 
⑬  三ツ森 炭酸泉店 神戸市北区有馬町 335-2 

 

 

                 一般社団法人有馬温泉観光協会作成 有馬温泉散策マップ   
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別紙 2  「Arima_Free_Wi-Fi」接続時のスマートフォン画面イメージ例 

              

※上記画面以外にユーザ認証や利用規約の確認画面等が表示されます。 

■「Arima_Free_Wi-Fi」アクセスポイント設置イメージ(有馬温泉観光協会内） 

 


