
 

２ ０ １ ９ 年 １ ０ 月 １ 日 

西 日 本 電 信 電 話 株 式 会 社 

広 島 支 店 

 

 

 

 
庄原市におけるフレッツ光等のサービスに関するお問い合わせ・お申し込み 

受付窓口（０８００－２００－３４９９）の受付時間変更について 
 
 

西日本電信電話株式会社広島支店（支店長：永野 浩介 以下、ＮＴＴ西日本）では、庄原市における

フレッツ光等のサービスに関するお問い合わせ・お申し込みを承る「０８００－２００－３４９９」の受付時間

を、下記のとおり変更いたします。 

 
 

１． 変更内容 

 変更前 変更後 

受付時間 午前９時～午後５時まで 

（年末年始を除く） 

午前９時～午後５時まで 

（土・日・祝・年末年始を除く） 

 

２．変更時期 

２０１９年１０月１日（火）から 

  

 
３．お客さまからのお問い合わせ 

 

ＮＴＴ西日本 中国コンサルティングセンタ 

０８００－２００－３４９９ （受付時間 ９：００～１７：００） 
＊土・日・祝・年末年始１２月２９日～１月３日を除きます。  ＊携帯電話・PHS からもご利用いただけます。 

 
 

 

※電話番号をお確かめのうえ、お間違えのないようお願いいたします。 

 

審査 19-1197-1 


