
（報道発表資料）

《第４報：9：30現在》

（下線部分は、第３報からの変更箇所）

平成２５年１１月１９日

 

ＮＴＴ西日本

 

金沢支店

落雷による通信サービスへの影響について

昨日より、ＮＴＴ西日本金沢支店管内において、落雷の影響により、白山市の一部地域におい

 

て通信ができない状況となっております。

ご利用中のお客様には、大変ご迷惑をお掛けしておりますことを深くお詫び申し上げます。

現時点、判明している状況等は次のとおりです。

１．発生日時

 

平成２５年１１月１８日（月）

 

未明

２．発生場所

 

白山市の一部地域(旧松任市エリア)

倉光５丁目、倉光６丁目、倉光７丁目、平松町、倉光、村井町

３．故障原因

 

落雷による通信ケーブル損傷等

４．故障状況

 

影響回線

 

３４９回線

 

＜内訳＞

・一般加入電話

 

２４５回線

・ＩＳＤＮ回線

 

６３回線

 

・一般専用回線

 

４１回線

５．措置状況等

 

現在、ケーブルの張替え工事を行い、順次復旧しています。

復旧回線

 

１５１回線

 

<11月19日（火）

 

9：00現在>

＜内訳＞

・一般加入電話、ＩＳＤＮ回線

 

１１０回線

・一般専用回線

 

４１回線

６．復旧見込

 

１１月１９日（火）午前中に、復旧の見込みでしたが、昨夜からの強風・

雷等の悪天候の影響により、ケーブル張替え工事に時間を要し、復旧

時間が遅れる見込みです。

〈復旧見込み〉

１１月１９日（火）
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